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Título : ¡Más vale prevenir que...! El formaldehído

Autor Principal : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES CASTILLA Y LEÓN

Autor Secundario : COMISIÓN PERMANENTE CONSEJO REGIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL DE
CASTILLA Y LEÓN

Descripción : Guía informativa sobre los riesgos a los que están expuestos los trabajadores que están en contacto con el
formaldehído, y las medidas preventivas a a aplicar. Se incluye un informe técnico sobre los riesgos detectados en las
cocinas de un centro hospitalario. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores de la Comunidad de
Castilla y León.
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Título : Guía para la gestión de conflictos e incidentes de origen interno propiaciados por las interacciones entre usuarios y
profesionales

Autor Principal : FEDERACIÓN DE ENSEÑANZA DE COMISIONES OBRERAS

Autor Secundario : FEDERACION EMPRESARIAL ESPAÑOLA DE ASOCIACIONES DE CENTROS ESPECIALES DE
EMPLEO

Descripción : Guía de desarrollo que recoge contenidos específicos en materia preventiva para que los trabajadores de
centros de trabajo que atienden a personas con discapacidad intelectual y/o del desarrollo en centros de educación
especial, residencias y centros ocupacionales, puedan afrontar incidentes de origen interno propiciados por la interacción
entre usuarios (usuario de centro ocupacional, residente en residencias y alumnos en centros de educación especial) y
profesionales. Conflictos e incidentes de origen interno propiciados por la interacción entre usuarios y profesionales: 1.
Contexto a. Conflicto, agresión, salud, accidente y enfermedad. - Tipos de conflicto. b. Factores de riesgo - Organización del
trabajo. - Cultura corporativa. - Estilos de liderazgo. - Entorno socioeconómico. c. Criterios y herramientas de evaluación. d.
Efectos personales, organizacionales y laborales. - Efectos negativos a nivel personal. - Efectos negativos a nivel
organizacional. - Efectos negativos a nivel laboral. 2. Prevención primaria de factores propiciatorios. Estrategias y niveles de
intervención. a. El conflicto como motor de cambio positivo. b. Intervención a nivel política y objetivos de la empresa. c.
Intervención en el entorno e infraestructuras. d. Intervención en la organización y dinámica del trabajo. e. Factores variables
individuales de las personas. - Persona con discapacidad intelectual y/o del desarrollo (usuario / alumno). - Persona
trabajadora (profesional). 3. Actuación ante el conflicto. a. Escenarios del conflicto. - Escenarios según el estado
psicológico de la persona. - Escenarios según tipo de conflicto generado. b. Intervención en el conflicto. - Técnicas de
autocontrol y tolerancia a la presión. - Técnicas de contención verbal, emocional y ambiental. - Aspectos a evitar en el
diálogo y expresión. - Indicadores de conducta tensa más frecuentes. - Actuaciones ante conducta potencialmente agresiva.
- Actuaciones ante conducta agresiva manifiesta. - Otras técnicas de contención física. 4. Actuación post-incidente a. Apoyo
e intervención psicológica - Aspectos generales. - Intervención especializada cognitivo-conductual. b. Apoyo médico -
Premisas básicas - Pasos a seguir para dar apoyo médico al agredido. c. Aspectos jurídicos. 5. Bibliografía. Producto final
destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de atención sociosanitaria en centros de atención especial.
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Título : Estudio sobre el grado de implantación de la gestión de la prevención de riesgos laborales en empresas
pertenecientes a la Unión Murciana de Hospitales (UMH)

Autor Principal : CONFEDERACIÓN REGIONAL DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES DE MURCIA (CROEM)

Autor Secundario : INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Descripción : Análisis de la gestión preventiva en las empresas asociadas a UMH así como del nivel de implantación de
los sistemas integrados de gestión de prevención de riesgos laborales en las empresas visitadas. Los contenidos son los
siguientes: 1. Introducción. 2. Objeto del estudio. 3. Metología utilizada. 4. Resultados obtenidos. - Plan de Prevención de
Riesgos Laborales. - Control de la Evaluación de Riesgos. - Control de la Planificación Preventiva. - Control de la
Organización Preventiva. - Control de la auditoría de PRL. - Control de la consulta y participación de los trabajadores. -
Control de la Coordinación de Actividades Empresariales. - Documentación Preventiva. Producto final destinado
prioritariamente a empresas y trabajadores de la Región de Murcia.
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