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Respuesta a contingencias y gestión de
conflictos

 

Exportadas un total de 5 entidades.

Título : Respuesta a contingencias y gestión de conflictos

Autor Principal : INSTITUTO SUPERIOR DE ESTUDIOS EMPRESARIALES

Autor Secundario : CONFEDERACIÓN ESPAÑOLA DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES (CEOE)

Descripción : Unidades didácticas que recogen los contenidos específicos sobre formación en materia preventiva en
cuanto a los criterios a seguir en la gestión de conflictos interpersonales en una organización. Los contenidos son los
siguientes: 1. Conflictos y causas: - Tipos de conflictos. - Causas del conflicto. - Fases del conflicto. 2. Respuesta a
contingencias: - Conductas violentas. * Legislación al respecto. * Procedimiento de solución autónoma de conflictos de
violencia. - Conductas imprudentes. * Faltas y sanciones de los trabajadores. 3. Habilidades para afrontar conflictos: - La
comunicación: * La comunicación en la empresa. * La escucha activa. - Habilidades sociales: * Las emociones. *
Autoestima. * Asertividad. * El coaching. - El liderazgo. - Solución de conflictos. 3. Resumen. 4. Bibliografía. Producto final
destinado a empresas y trabajadores de todos los sectores de actividad.

Código Acción : DI-0006/2012

Acción : 7357 - Segunda fase del Plan de Teleformación Empresarial en PRL.

Materias : 1 - Seguridad en el trabajo

CNAE : 000 - Multisectorial

Formato : MONOGRAFÍA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Medidas preventivas

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Coaching

Palabra Clave : Conciliación

Palabra Clave : Gestión de la prevención de riesgos laborales

Palabra Clave : Formación en prevención

Estado : Producto publicado
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Intervención social desde el
coaching

 

Título : Intervención social desde el coaching

Autor Principal : FOMENTO DEL TRABAJO NACIONAL

Autor Secundario : CONSEJO DE RELACIONES LABORALES DE CATALUÑA

Descripción : Estudio sobre la idoneidad en la aplicación de técnicas específicas del coaching para mejorar la condiciones
de trabajo a través de la intervención psicosocial. Los objetivos son los siguientes: A. Objetivo: 1. Introducción. 2. Empresas
saludables. Trabajadores de alto rendimiento "El aquí y el ahora". - La intervención psicosocial. 2. Psicología de la salud
ocupacional positiva. 3. Desde otro enfoque: el coaching para la intervención psicosocial. B. La acción: 1. La intervención
psicosocial desde el coaching. - Enunciando el objetivo. 2. Cambio en las organizaciones. - Identificando las creencias y las
emociones limitantes. 3. Preparando a los líderes para los nuevos retos. - La acción de los líderes de élite. C. El fluir: 1.
Transformar el trabajo en actividad de flujo. Adenda: - La organización sana. - La gestión positiva o saludable. - El líder de
élite . - Preguntas para el “aquí y ahora” de un líder de élite. D. Bibliografía: - Bibliografía consultada. Producto final
destinado prioritariamente a empresas y trabajadores de la Comunidad Autónoma de Cataluña.

Código Acción : IT-0116/2009

Acción : 3614 - OFICINA DE ASESORAMIENTO EN PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES A PEQUEÑAS Y
MEDIANAS EMPRESAS

Materias : 4 - Psicosociología

CNAE : 000 - Multisectorial

Formato : MONOGRAFÍA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Comunidad Autónoma de Cataluña

Palabra Clave : Organización del trabajo

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Coaching

Palabra Clave : Gestión de la prevención de riesgos laborales

Palabra Clave : Intervención psicosocial

Palabra Clave : Evaluación de riesgos

Palabra Clave : Normativa

Palabra Clave : Medidas preventivas

Estado : Producto publicado
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Coaching y prevención de riesgos laborales: lider
coach

 

Título : Coaching y prevención de riesgos laborales: lider coach

Autor Principal : CONFEDERACIÓN DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES DE BALEARES (CAEB)

Autor Secundario : CONFEDERACIÓN DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES DE BALEARES (CAEB)

Descripción : Ponencia sobre la relación entre el coaching del mando intermedio sobre la prevención de riesgos laborales
para la correcta integración de la misma en la empresa. Realizada por Humberto Borrás Zedda, técnico de Talenthum
Consultores en Palma de Mallorca el 8 de octubre del 2014. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores de la comunidad autónoma de las Islas Baleares.

Código Acción : IT-0066/2013

Acción : 100008890 - HACIA UNA ACCIÓN PREVENTIVA GLOBAL Y EFICAZ EN LAS EMPRESAS: CONOCIMIENTO,
GESTIÓN INTEGRADA, COMUNICACIÓN, MANDOS INTERMEDIOS Y ANÁLISIS DE LA RENTABILIDAD

Materias : 6 - Formación, información y comunicación

CNAE : 000 - Multisectorial

Formato : MONOGRAFÍA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Gestión integrada de la prevención

Palabra Clave : Jornada

Palabra Clave : Coaching

Palabra Clave : Mando intermedio

Palabra Clave : Comunidad Autónoma de las Islas Baleares

Palabra Clave : Información

Palabra Clave : Gestión de la prevención de riesgos laborales

Estado : Producto publicado
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Webinar Aplicación coaching a la prevención de riesgos
laborales

 

Título : Webinar Aplicación coaching a la prevención de riesgos laborales

Autor Principal : CONFEDERACIÓN ESPAÑOLA DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES (CEOE)

Autor Secundario : CONFEDERACIÓN ESPAÑOLA DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES (CEOE)

Descripción : Jornada sobre la aplicación, fundamentos y objetivos del coaching adaptado a la gestion de la prevención,
incluyendo métodos de evaluación y casos reales. Exposición hecha por Humberto Borrás Zedda, gerente de Talenthum
consultores, el 18 de junio de 2014. Producto final destinado a empresas y trabajadores de todos los sectores de actividad.

Código Acción : DI-0004/2013

Acción : 100008626 - ORGANIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES Y DIVULGACIÓN GENERAL DE LA PREVENCIÓN DE
RIESGOS LABORALES 2014.

Materias : 8 - Gestión de la prevención de riesgos laborales

CNAE : 000 - Multisectorial

Formato : DOCUMENTO AUDIOVISUAL

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Jornada

Palabra Clave : Lugar de trabajo

Palabra Clave : Gestión integrada de la prevención

Palabra Clave : Condiciones de trabajo

Palabra Clave : Riesgos laborales

Palabra Clave : Normativa

Palabra Clave : Coaching

Estado : Producto publicado
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Manual de técnicas de coaching para técnicos de
prevención

 

Título : Manual de técnicas de coaching para técnicos de prevención

Autor Principal : UNIÓN DE EMPRESAS SIDERÚRGICAS

Autor Secundario : FEDERACIÓN DE INDUSTRIA, CONSTRUCCIÓN Y AGRO DE LA UGT (FICA-UGT)

Descripción : Herramienta informativa sobre las habilidades directivas y de coaching que deben tener los mandos
intermedios en el desarrollo de sus tareas habituales en el sector de la siderurgia. El DVD 4 incluye una guía, una miniguía
y un video. Los contenidos son los siguientes: 1. El marco del Coaching: - El proceso. - Los actores. - Estructura y
metodología. 2. El proceso de comunicación en el coaching. - Función fática: Facilitar la apertura y el contacto humano. -
Función expresiva catártica: Revelar emociones y permitir el desahogo de sentimientos. - Función referencial informativa:
Transmitir como se ve lo que acontece en la realidad. - Función apelativa o persuasiva: Influir en el comportamiento del
receptor. - Función de apoyo y aliento. 3. Conocimientos y habilidades requeridas al coach para desarrollar el coaching. - La
observación y análisis para el diagnóstico. - Las preguntas para guiar. - La reformulación y el cambio de marco de
referencia. - La escucha activa. - La empatía. - La asertividad. 4. El proceso de coaching en PRL. - Fases del proceso. -
Primera entrevista: Diagnóstico. - Segunda entrevista: Objetivos y diseño del plan de trabajo. - Tercera entrevista:
Evaluación de la marcha y resultados. - Cuarta entrevista: Consolidación de resultados y cierre del proceso. 5. Bibliografía.
Producto final dirigido a trabajadores, prioritariamente a mandos intermedios, empresas y delegados de trabajadores.

Código Acción : IS-0075/2006

Acción : 1306 - PLAN DE INTEGRACIÓN EN PREVENCIÓN DE MANDOS INTERMEDIOS EN SIDELÚRGIA
(PREMASID)

Materias : 6 - Formación, información y comunicación

CNAE : 241 - Fabricación de productos básicos de hierro, acero y ferroaleaciones

CNAE : 24 - Metalurgia; fabricación de productos de hierro; acero y ferroaleaciones

Formato : APLICACIÓN INFORMÁTICA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Sector siderúrgico

Palabra Clave : Riesgos laborales

Palabra Clave : Organización del trabajo

Palabra Clave : Gestión de la prevención de riesgos laborales

Palabra Clave : Coaching

Palabra Clave : Mando intermedio

Estado : Producto publicado




