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Profesionales de IBERMUTUAMUR. 5. Las EEPP relacionadas con el trabajo en los sectores de la FES. Casos de buenas
prácticas en el sector de las artes gráficas. Plan de acción frente al ruido. D. Álvaro Ibáñez Alonso. Dr. Medicina del
Trabajo. Médico de Empresa del Servicio Médico de la FÁBRICA NACIONAL DE MONEDA Y 6. Las EEPP relacionadas
con el trabajo en los sectores de la FES. Casos de buenas prácticas en el sector financiero. Sistema de gestión de la
especial sensibilidad. D. Víctor López Baños. Jefe Medicina del Trabajo y Psicosociología Grupo Banco Sabadell. 7. Las
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grupo ISS. 8. Las enfermedades laborales en la negociación colectiva y en la Empresa. D. Ramiro García Pérez. Técnico
del Gabinete de Salud Laboral de la Fes-UGT. 9. Las EEPP relacionadas con el trabajo. Visión actual en el sector
Financiero. D. Agustín Nieto. Representante del Sector de Banca de la FeS-UGT. 10. Las EEPP relacionadas con el
trabajo. Visión actual en el sector de Artes gráficas. D. Rafael Urrea. Representante del Sector de Artes Gráficas de la FeS-
UGT. 11. Las EEPP relacionadas con el trabajo. Visión actual en el sector de Limpiezas. D. Jose Luís Segura.
Representante del Sector de Limpiezas de la FeS-UGT. 12. Las EEPP relacionadas con el trabajo. Visión actual en el
sector de Seguridad privada. D. Carlos Fernández-Cid. Representante del Sector de Seguridad Privada de la FeSUGT. 13.
Conclusiones y propuestas sindicales. Dª Maria Luisa Torronteras. Secretaria de Salud laboral Formación Sindical y
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2010, sobre salud laboral y riesgos psicosociales referidos a los sectores integrados en la Fes-UGT. El contenido es el
siguiente: 1. Introducción. 2. Panel teórico: - Conceptualición social del estrés. ¿Qué es el estrés? 3. Panel jurídico: -
Normativas, Criterios y Procedimientos sobre los Riesgos Psicosociales: El estrés, el acoso laboral, etc. - Perspectiva actual
sobre la incidencia en la organización del trabajo, de los riesgos psicosociales: Reforma del Código Penal sobre el acoso
laboral. D. Luis Lafont Micuesa. Fiscal adscrito al Fiscal de Sala Coordinador de Extranjería. - Protocolo de Riesgos
Psicosociales de la DGTSS y criterio técnico 69/2009 sobre Acoso y Violencia en el trabajo. D. Raimundo Aragón Bombín.
Director General de la Inspección de Trabajo. 4. Panel técnico: - El proceso de evaluación de Riesgos Psicosociales. Más
allá de los cuestionarios. D. Ángel Lara Ruiz. Representante del INSHT. - Conceptos útiles relativos a la metodología de
evaluación de Riesgos Psicosociales. - El porqué de la evaluación de riesgos. - Necesidad de la evaluación psicosocial.
Riesgos Psicosociales a evaluar. - Dificultades de la evaluación de Riesgos Psicosociales. - Identificación de indicadores y
factores de riesgo. - Métodos generales de evaluación de los riesgos psicosociales. - Evaluación Psicosocial de nivel
avanzado. - Metodología de la intervención psicosocial. - Actuaciones frente a los conflictos de acoso y violencia laboral.
Procedimientos de solución. D. Miguel Ángel Gimeno Navarro. Profesor de la Universidad Jaime I de Castellón. - Y después
de la Evaluación de riesgos psicosociales, ¿qué? D. Juan Carlos Bajo Albarracín. Presidente de ANEPA. 5. Panel sectorial:
- Los Riesgos Psicosociales desde la perspectiva de género. - Sector Financiero. - Visión de los Servicios de Prevención de
Caja Madrid. Abordaje de los Factores de Riesgo Psicosocial”. D. Juan José Muñoz Benito. Cajamadrid. - Cajas de Ahorro.
Situación ante la crisis. Reestructuración del sector. D. Julián Camino Osorio. Rptte. del sector de Ahorro de FeS-UGT. -
Sector de Comunicación Social, Cultura y Deportes. - Sector de Artes Gráficas. - Sector de Limpieza y Servicios a la
Sociedad. - Sector de Seguridad Privada. Situación de los riesgos psicosociales y políticas preventivas en el Sector. D. José
Carlos Fernández-Cid. Rptte. del sector de Seguridad de FeS-UGT . - Visión de los servicios de prevención de las
empresas de seguridad privada sobre los riesgos psicosociales. D. Gabriel Torres. Responsable Riesgos Laborales de
PROSEGUR. - Sector de Seguros y Oficinas. Situación de los riesgos psicosociales y políticas preventivas en el Sector de
Seguros y Oficinas. Telemarketing. Dª María Iglesias Domínguez. Representante del sector de Seguros y Oficinas.
Subsector de Telemarketing. - Visión de los Servicios de Prevención de las Empresas de Telemarketing sobre los Riesgos
Psicosociales. D. Sabino Pérez. Director de RRHH de Telemarketing Golden Line. 6. Propuestas de Fes-UGT. 7. Anexos. 8.
Bibliografía. Producto final destinado a empresas, trabajadores y delegados de prevención de todos los sectores de
actividad.
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Introducción. 2. Características sociodemográficas del sector. 3. Riesgos generales del sector. - Riesgos ligados a la propia
actividad. - Riesgos relacionados con las empresas en las que se presta servicio y con el medio ambiente de trabajo. 4.
Mapa de riesgos emergentes. - ¿Cuáles son los riesgos psicosociales de este sector? - ¿cuáles son los principales factores
de riesgos psicosociales en el sector de la seguridad privada? - ¿Cuál es el catálogo riesgos psicosociales reconocidos?. 5.
Riesgos reales del sector: datos del observatorio. - Principales riesgos encontrados. - Informe de los grupos de discusión. 6.
Propuestas de actuacion/soluciones. - Recomendaciones en el marco de la LPRL para prevenir los riesgos. - Ejemplos de
buenas prácticas. - ¿Qué puede hacer el delegado de prevención?. 7. Anexos. Producto final destinado a todos los
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contenidos de ambas guías son los siguientes: - Introducción a la prevención de riesgos laborales. - Guía para servicios de
limpieza. - Guía para el cuidado de ancianos, niños y enfermos. - Guía para hostelería y turismo. - Guía para minoristas y
oficinistas. - Guía para el almacenamiento y distribución comercial. - Guía para seguridad privada. - Primeros auxilios y
legislación. Producto final dirigido prioritariamente a trabajadores y empresas ubicadas en la Comunidad Valenciana.
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Descripción : Folleto informativo en formato revista sobre los riesgos ergonómicos y psicosociales que sufre el personal de
seguridad privada. Se recogen las medidas preventivas a aplicar para evitar y/o minimizar los trastornos que causan dichos
riesgos a los trabajadores del sector. El contenido es el siguiente: 1. Estos son nuestros datos... 2. ¿Qué problemas de
fondo tiene la salud laboral en el sector? 3. Mi día a día, ¿qué postura predomina? 4. ¿Dónde están los principales riesgos
ergonómicos? 5. Otros factores que agravan el dolor y la molestia músculo-esquelética. 6. Y la empresa, ¿qué hace para
mejorar tus condiciones de trabajo? 7. El personal de seguridad privada propone medidas preventivas. 8. ¿Qué nos dice el
podómetro? Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de la seguridad privada.
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Editor : FEDERACIÓN ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripción : Breve guía que ofrece propuestas de mejora de las condiciones de trabajo frente a los factores de riesgo
relacionados con los trabajos a turnos y con nocturnidad. El contenido es el siguiente: 1. ¿Qué es la seguridad privada? 2.
¿Qué puedes encontrar en este folleto? 3. ¿A quién va dirigido? 4. ¿Qué necesito saber sobre los/las profesionales de la
seguridad privada?: - ¿Dónde ejercen su profesión? - ¿Qué requisitos se exigen para esta profesión? - ¿Cómo y cuándo se
realiza su jornada laboral? - Hombres y mujeres en la seguridad privada - Riesgos laborales en el sector 5. Trabajo a turnos
y nocturnidad como factores de riesgo laboral en la seguridad privada: - ¿Qué es el trabajo a turnos y nocturno? -
Consecuencias del trabajo a turnos y nocturno en la seguridad privada 6. La realidad laboral del personal de la seguridad
privada. 7. Propuestas de mejora: - Dirigidas a los profesionales - Dirigidas a las empresas - Dirigidas a los poderes
públicos 8. Bibliografía. Producto final destinado prioritariamente a trabajadores y empresas del sector de la seguridad
privada.
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de servicios, movilidad y consumo de la UGT, referida a los trastornos ocasionados por los trabajos con turnos y
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