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Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Cuadernillo informativo dirigido a los
trabajadores

Titulo : Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Cuadernillo informativo dirigido a los
trabajadores

Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Cuaderno informativo que recoge las conclusiones del estudio sobre las formas de afrontar el estrés laboral
causado por situaciones violentas en el lugar de trabajo. Los contenidos son los siguientes: 1. Introduccién. 2. Propuesta de
protocolo de actuacion dirigido a empresas que carecen de Sistema de Ayuda de Explotacién. 3. Propuesta de protocolo de
actuacién dirigido a empresas que disponen de Sistema de Ayuda de Explotacion. Producto final destinado prioritariamente
a empresas y trabajadores del sector.

Cddigo Accion : 1S-0174/2009

Accion : 3444 - VIOLENCIA EN EL TRABAJO EN EL COLECTIVO DE CONDUCTORES DE AUTOBUSES.
PROTOCOLOS ESPECIFICOS DE ACTUACION

Materias : 1 - Seguridad en el trabajo

CNAE : 493 - Otro transporte terrestre de pasajeros
CNAE : 49 - Transporte terrestre y por tuberia
Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Protocolos de actuacion
Palabra Clave : Medidas preventivas

Palabra Clave : Violencia en el lugar de trabajo
Palabra Clave : Conductor

Palabra Clave : Sector del transporte

Estado : Producto publicado
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Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Protocolos especificos de
actuacion

Titulo : Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Protocolos especificos de actuacion
Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Guia preventiva que ofrece las pautas y directrices a seguir para hacer frente a los riesgos derivados de la
violencia en el lugar de trabajo que sufren los conductores de autobuses, tanto urbanos como interurbanos. Los contenidos
son los siguientes: 1. La violencia en el trabajo: - La violencia en el trabajo. Introduccién. - Referencias, Notas técnicas y
legales referentes a la violencia en el trabajo. - La violencia. Concepto. Clasificacion. - La violencia en el colectivo de
conductores de autobus urbano e interurbano. 2. Objeto y alcance del proyecto. 3. La violencia en el transporte de viajeros
urbano e interurbano en el marco de la prevencion de riesgos laborales: - Introduccidn. - Caracteristicas del sector del
transporte de viajeros. - Tipologias de empresas y organizacion del trabajo. - Convenios Colectivos. 4. La violencia como
factor de riesgo psicosocial: - La violencia como factor de riesgo psicosocial en el transporte urbano e interurbano. -
Principales situaciones de riesgo para el conductor de viajeros. - Elementos de la organizacién del trabajo que pueden
agravar la violencia como factor de riesgo psicosocial. - Intervencién del Cuerpo Nacional de Policia. 5. Estudio cualitativo:
grupos de discusién: - Introduccién. - Resultados. 6. Principales conclusiones y propuestas de mejora: - Principales
conclusiones. - Propuestas de mejora. 7. Talleres de trabajo: propuesta de protocolos de actuacion: - Introduccién. -
Resultados. Anexo: propuesta de protocolos de actuacién. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores del sector.

Codigo Accion : 1S-0174/2009

Accion : 3444 - VIOLENCIA EN EL TRABAJO EN EL COLECTIVO DE CONDUCTORES DE AUTOBUSES.
PROTOCOLOS ESPECIFICOS DE ACTUACION

Materias : 1 - Seguridad en el trabajo

CNAE : 493 - Otro transporte terrestre de pasajeros
CNAE : 49 - Transporte terrestre y por tuberia
Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Medidas preventivas

Palabra Clave : Recomendaciones

Palabra Clave : Organizacion del trabajo
Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Sector del transporte

Palabra Clave : Conductor de autobus

Palabra Clave : Violencia en el lugar de trabajo

Estado : Producto publicado
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Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Protocolos especificos de
actuacion

Titulo : Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Protocolos especificos de actuacion

Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.

Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Protocolos especificos de actuacion
Cddigo Accion : 1S-0174/2009

Accion : 3409 - ANALISIS DE COMO INCIDE EN EL “TRANSPORTE” LOS RIESGOS LABORALES Y AMBIENTALES DE
LOS CARGADORES-DESCARGADORES DE MERCANCIAS PELIGROSAS. PROPUESTAS DE MEJORA

Materias : 1 - Seguridad en el trabajo

CNAE : 493 - Otro transporte terrestre de pasajeros
CNAE : 49 - Transporte terrestre y por tuberia
Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Conductor de autobus

Palabra Clave : Medidas preventivas

Palabra Clave : Sector del transporte

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Violencia en el lugar de trabajo

Estado : Producto publicado



FUMDACTON

ESTATAL PARA

LA PREVEMCION 4
DE RIESGOS

LABORALES, FS.F

MIFISTERIC
DE TRASAJD, MIGRACIOMNES
T SEGURIDALD SOCIAL

gl ¥ CORERNO
N -

b T DEESPARA

a a

Tiempos de trabajo, conduccion y descanso en el transporte por
carretera

Titulo : Tiempos de trabajo, conduccién y descanso en el transporte por carretera
Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.
Autor Secundario : FUNDACION LABORAL DEL TRANSPORTE POR CARRETERA

Descripcion : Estudio sobre las condiciones de trabajo en cuanto posturas y jornadas inadecuadas, indicando las medidas
preventivas y de control a aplicar por los profesionales del sector de transporte por carretera. Los contenidos son los
siguientes: 1. Introduccidn. 2. Objetivos y alcance del estudio. 3. Estudio técnico. 4. Estudio cualitativo: Entrevistas en
profundidad. Resultados y Conclusiones. 5. Estudio cuantitativo: Cuestionario sobre el impacto de salud percibido. 6.
Principales conclusiones del estudio. 7. Los tiempos de trabajo en el sector del transporte por carretera, un reto para la
conciliacién entre la salud y el trabajo. 8. Ideario higiénico. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores del sector.

Cadigo Accidn : 1IS-0084/2008

Accioén : 2455 - TIEMPOS DE TRABAJO, DE CONDUCCION Y DESCANSO EN EL TRANSPORTE POR CARRETERA.
Un reto para la conciliacién entre la salud y el trabajo

Materias : 1 - Seguridad en el trabajo

CNAE : 494 - Transporte de mercancias por carretera y servicios de mudanza
CNAE : 49 - Transporte terrestre y por tuberia

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave :
Palabra Clave :
Palabra Clave :

Palabra Clave :

Palabra Clave
Palabra Clave
Palabra Clave
Palabra Clave

Palabra Clave

Palabra Clave :

Palabra Clave :

Seguridad Vial
Riesgo psicosocial
Riesgo ergonémico

Ritmo de actividad

: Organizacion del trabajo
: Conciliaciéon

: Técnicas cualitativas

: Técnicas cuantitativas

: Conductor

Sector del transporte

Normativa

Estado : Producto publicado






