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Título : Guía de prevención de riesgos piscosociales en el sector: Comercio al por menor

Autor Principal : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Autor Secundario : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Descripción : Guía de acción preventiva frente a los riesgos de origen psicosocial en el sector del comercio al por menor.
Los contenidos son los siguientes: 1. Introducción. 2. Características socio-demográficas del sector: - El sector de Comercio
según la clasificación CNAE. - Estadísticas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. 3. Factores de riesgo
del comercio al por menor: - Perfiles profesionales del sector. - Riesgos generales a los que están expuestos los
trabajadores del sector. 4. Mapa de riesgos emergentes ¿Cuáles son los riesgos psicosociales del sector? - Concepto de
riesgos psicosociales. - Cuadro actual de riesgos psicosociales. - Estrés laboral. - Síndrome del quemado (‘burnout’) -
Violencia en el trabajo. 5. Resultados obtenidos en el trabajo de campo del OPRPS: - Clasificación de niveles de riesgo. -
Análisis de resultados. - Grupos de discusión. - Conclusiones. 6. Buenas prácticas. - Prevención de la violencia en el
trabajo en el sector de la venta al por menor. - Prevención de la violencia física en el trabajo en el sector del Comercio.
‘Método Kauris’, Finlandia. 7. Propuestas de actuación / soluciones. 8. ANEXOS: Anexo I:Jurisprudencia relacionada con
los riesgos psicosociales. Anexo II: Acuerdo marco europeo sobre el estrés laboral. Anexo III: Acuerdo marco europeo
sobre acoso y violencia en el trabajo. Anexo IV: Modelos de registro en la prevención de los casos de acoso. Anexo V:
Bibliografía, normativa, notas técnicas y enlaces de interés. Producto final destinado prioritariamente a delegados de
prevención, empresas y trabajadores del sector.
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Título : Incidencia de los riesgos psicosociales: mujeres
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Descripción : Guía informativa sobre la incidencia de los riegos psicosociales en el entorno laboral de las mujeres
trabajadoras. Los contenidos son los siguientes: 1. Prólogo. 2. Introducción. 3. Panorama de la situación actual del colectivo
de mujeres. 4. Identificación de riesgos en el colectivo de mujeres: riesgos generales y riesgos psicosociales: - Riesgos
generales. - Riesgos psicosociales. - Estrés laboral. - Burnout o síndrome de estar quemado. - Violencia en el lugar de
trabajo. - Acoso laboral. 5. Resultados del observatorio permanente de riesgos psicosociales. 6. Conclusiones. 7.
Bibliografía. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores de todos los sectores productivos.
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Título : Incidencia de los riesgos psicosociales en inmigrantes
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Descripción : Guía informativa sobre los riesgos a los que están expuestos el colectivo de trabajadores inmigrantes. Los
contenidos son los siguientes: 1. Prólogo. 2. Panorama de la situación actual. 3. Identificación de riesgos en el colectivo: -
Riesgos generales. - Riesgos psicosociales. 4. conclusiones. 5. Bibliografía. Producto final destinado a empresas y
trabajadores de todos los sectores productivos.
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Título : Incidencia de los riesgos psicosociales: informe técnico 2008
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Descripción : Informe de resultados sobre la incidencia de los riesgos psicosociales de los trabajadores durante su jornada
laboral. Los contenidos son los siguientes: 1. Introducción. 2. Metodología. 3. Distribución de la muestra. 4. Situación
preventiva. 5. Análisis de datos generales del estudio. Factores de riesgo y catálogo de riesgos psicosociales. 6. Análisis de
los sectores: - Sector de Comercio. - Sector de Conservas Vegetales. - Sector de Transporte Aéreo. Handling. 7. Grupos de
discusión. 8. Conclusiones a la finalización del estudio técnico. 9. Recomendaciones prácticas. Producto final destinado a
empresas y trabajadores de todos los sectores productivos.
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Título : Guía sobre la vigilancia de la salud en el comercio, hostelería, turismo y juego

Autor Principal : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Autor Secundario : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Descripción : Guía informativa sobre la gestión de la vigilancia de la salud en el sector del comercio, hostelería, turismo y
juego. El contenido es el siguiente: Bloque I: 1. Introducción. 2. Normativa: - Normas legales. - Reglamentos específicos
ante determinados riesgos. 3. Conceptos: - Vigilancia individual de la salud laboral. - Vigilancia colectiva de la salud laboral.
- Detección precoz de alteraciones o enfermedades. 4. Objetivos. 5. Características. 6. Equipos de vigilancia de la salud. 7.
Fases en la actividad de vigilancia. 8. El reconocimientos médico. 9. Establecimiento de un sistema de vigilancia de la salud
efectivo. 10. Vigilancia de la salud y derecho a la intimidad. 11. Vigilancia de la salud y negociación colectiva. 12.
Inspección de trabajo: vigilancia de la salud y prevención de riesgos laborales. 13. Protocolos de riesgos específicos del
sector. Bloque II: 1. Introducción. 2. Incapacidad temporal. 3. Incapacidad permanente. 4. Lesiones permanentes no
invalidantes. 5. Seguro obligatorio de vejez e invalidez (SOVI). 6. Modalidad no contributiva de la invalidez. Bloque III.
Anexo y bibliografía. Producto final destinado a empresas, trabajadores y delegados de prevención en el sector del
comercio, hostelería, turismo y juego.
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