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Descripción : Recopilación de los informes de resultados realizados en la acción "Análisis de los riesgos en el sector de
artes gráficas y su impacto en la salud de los trabajadores. Propuestas de mejora e intervención" durante el 2016 y
ejecutada por la Federación Estatal de Servicios, Movilidad y Consumo. Los informes y sus contenidos son los siguientes:
A. Informe sobre la revisión bibliográfico: 1. Objetivo de la revisión bibliográfica y documental. 2. Metodología en la
búsqueda de la bibliografía. 3. Características generales del sector: - Características sociolaborales del sector. -
Condiciones laborales y principales riesgos: Riesgos de seguridad. Riesgos físicos. Riesgos químicos. Riesgos
ergonómicos. Riesgos psicosociales. 4. Principales resultados de la revisión bibliográfica: Principales alteraciones de la
salud relacionadas con el trabajo. 5. Conclusiones. 6. Bibliografía. B. Informe de resultados sobre fichas informativas: 1.
Introducción. 2. Metodología. 3. Resultados de las fichas informativas. C. Informe de siniestralidad: 1. Introducción. 2.
Resultados: - Accidentes de trabajo con baja según sexo. - Accidentes de trabajo con baja según edad. - Accidentes de
trabajo con baja según gravedad. - Accidentes de trabajo con baja según ocupación. - Accidentes de trabajo según forma
de la lesión. - Accidente de trabajo según tipo de lesión. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores del sector de la imprenta y las artes gráficas.
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Acción : ANÁLISIS DE LOS RIESGOS EN EL SECTOR DE ARTES GRÁFICAS Y SU IMPACTO EN LA SALUD DE LOS
TRABAJADORES. PROPUESTAS DE MEJORA E INTERVENCIÓN (2015)

Materias : 1 - Seguridad en el trabajo

CNAE : 18 - Artes gráficas y reproducción de soportes grabados
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Descripción : Informe que recoge el análisis de los riesgos en el sector de artes gráficas y su impacto en la salud para
proteger a los trabajadores presentando propuestas de mejora e intervención para garantizar la salud de los trabajadores
aplicando medidas preventivas adecuadas en la gestión integral de la prevención de riesgos laborales. El contenido es el
siguiente: 1. Presentación. 2. Introducción. 3. Objetivos. 4. Metodología: - Estudio cualitativo: Revisión bibliográfica y
documental Fichas informativas Grupos de discusión Entrevistas en profundidad - Estudio cuantitativo Cuestionario de salud
Análisis de la siniestralidad 5. Resultados: - Resultados de los estudios cualitativos Resultado de la revisión bibliográfica y
documental Principales riesgos del sector Principales alteraciones de la salud relacionadas chas informativas Grupos de
discusión Entrevistas en profundidad - Resultados de los Estudios cuantitativos Cuestionario de salud Análisis de la
siniestralidad 6. Conclusiones. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de las
imprenta y las artes gráficas.
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Descripción : Guía de acción preventiva que analiza los riesgos psicosociales a los que está expuesto el personal de
atención telefónica de situaciones de emergencia para proponer medidas preventivas que permitan mejorar las condiciones
de seguridad y salud en el sector. El contenido es el siguiente: 1. Introducción. 2. El servicio de atención a situaciones de
emergencia: - Operadores/as del centro de llamadas de emergencias. - Riesgos psicosociales en el puesto de trabajo. 3.
Análisis de los riesgos psicosociales a los que está expuesto el personal de atención telefónica de situaciones de
emergencia. Propuestas preventivas: - Objetivos del proyecto. - Metodología del proyecto. - Estudio del sector. - Estudios
cuantitativos y cualitativos. 4. Conclusiones. 5. Propuestas preventivas, gestión de los riesgos psicosociales del personal de
atención telefónica de situaciones de emergencia: - Propuestas de medidas preventivas para las empresas. - Propuestas
preventivas para el personal de atención de teléfonos de emergencia. Producto final destinado prioritariamente a empresas
y trabajadores del sector de atención telefónica de urgencias (contact center).
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