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Exportadas un total de 15 entidades.

Guia de prevencion de riesgos psicosociales: Conservas
vegetales

Titulo : Guia de prevencion de riesgos psicosociales: Conservas vegetales
Autor Principal : UNION GENERAL DE TRABAJADORES
Autor Secundario : UNION GENERAL DE TRABAJADORES

Descripcion : Guia de accion preventiva frente a los riesgos de origen psicosocial en el sector de las conservas vegetales.
Los contenidos son los siguientes: 1. Introduccién. 2. Caracteristicas socio-demogréficas del sector: - Estadisticas de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. 3. Factores de riesgo en el sector de las conservas vegetales: -
Riesgos generales a los que estan expuestos los trabajadores. - Riesgos en materia de seguridad. - Riesgos en materia de
higiene. - Riesgos en materia de ergonomia. 4. Mapa de riesgos emergentes. ;Cudles son los riesgos psicosociales de este
sector? - Concepto de riesgos psicosociales. - Cuadro actual de riesgos psicosociales. - Estrés laboral. - Sindrome del
quemado (‘burnout’) - Violencia en el trabajo. 5. Resultados obtenidos en el trabajo de campo del observatorio permanente:
- Principales riesgos encontrados. - Informe de grupos de discusion. - Conclusiones. 6. Propuestas de actuacion /
soluciones. 7. Buenas practicas. 8. Anexos. Anexo |: Jurisprudencia relacionada con los riesgos psicosociales. Anexo I
Acuerdo Marco europeo sobre el estrés laboral. Anexo Ill: Acuerdo Marco europeo sobre acoso y la violencia en el trabajo.
Anexo IV: Normativa basica, Notas técnicas de INSHT, Bibliografia sectorial y Enlaces de interés. Producto final destinado
prioritariamente a delegados de prevencion, empresas y trabajadores del sector.

Codigo Accion : DI-1073/2008

Accion : 2916 - AMPLIACION Y MANTENIMIENTO DEL OBSERVATORIO DE RIESGOS PSICOSOCIALES
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 103 - Procesado y conservacion de frutas y hortalizas
CNAE : 10 - Industria de la alimentacién

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Siniestralidad

Palabra Clave : Violencia en el lugar de trabajo

Palabra Clave : Sindrome del quemado

Palabra Clave : Sector conservero

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Enfermedad profesional

Palabra Clave : Accidente de trabajo

Palabra Clave : Estrés laboral

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Estado : Producto publicado
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Guia de riesgos psicosociales: Sector del transporte
aéreo

Titulo : Guia de riesgos psicosociales: Sector del transporte aéreo
Autor Principal : UNION GENERAL DE TRABAJADORES
Autor Secundario : UNION GENERAL DE TRABAJADORES

Descripcion : Guia de accioén preventiva frente a los riesgos de origen psicosocial en el sector de transporte aéreo. Los
contenidos son los siguientes: 1. Introduccion. 2. Caracteristicas del sector aéreo. 3. Factores de riesgo en el sector aéreo.
4. Mapa de riesgos emergentes. s Cudles son los riesgos psicosociales de este sector? - Concepto de riesgos
psicosociales. - Cuadro actual de riesgos psicosociales. - Estrés laboral. - Sindrome del quemado (‘burnout’) - Violencia en
el trabajo. - Acoso laboral. 5. Resultados obtenidos en el trabajo de campo del observatorio permanente: - Datos generales
y situacion preventiva. - Datos principales de los cuestionarios. - Datos principales del grupo de discusion. 6. Propuestas de
actuacién / soluciones. 7. Buenas practicas. 8. Anexos. Anexo |: Jurisprudencia relacionada con los riesgos psicosociales.
Anexo Il: Acuerdo Marco europeo sobre el estrés laboral. Anexo Ill: Acuerdo Marco europeo sobre acoso y la violencia en el
trabajo. Anexo IV: Normativa béasica, Notas técnicas de INSHT, Bibliografia sectorial y Enlaces de interés. Producto final
destinado prioritariamente a delegados de prevencién, empresas y trabajadores del sector.

Codigo Accion : DI-1073/2008

Accion : 2916 - AMPLIACION Y MANTENIMIENTO DEL OBSERVATORIO DE RIESGOS PSICOSOCIALES
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 511 - Transporte aéreo de pasajeros
CNAE : 51 - Transporte aéreo

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Acoso laboral

Palabra Clave : Violencia en el lugar de trabajo
Palabra Clave : Estrés laboral

Palabra Clave : Sector del transporte

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Enfermedad profesional
Palabra Clave : Accidente de trabajo

Palabra Clave : Siniestralidad

Palabra Clave : Medidas preventivas

Estado : Producto publicado
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Estudio acerca de la incidencia del estrés y del sindrome del Burn-out en el sector de la
ensefanza

Titulo : Estudio acerca de la incidencia del estrés y del sindrome del Burn-out en el sector de la ensefianza
Autor Principal : FEDERACION DE EMPLEADAS Y EMPLEADOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA UGT
Autor Secundario : CONFEDERACION ESPANOLA DE CENTROS DE ENSENANZA

Descripcion : Informe de resultados sobre la incidencia de riesgos psicosociales como el estrés y el sindrome de estar
guemado entre los docentes de educacion secundaria. Los contenidos son los siguientes: Bloque 1. Enfoque metodolégico
del proyecto: 1. Introduccién. 2. Disefio técnico de la investigacion en los centros de ensenanza. 3. Disefio muestral y del
trabajo de campo. 4. Andlisis de la validez de la metodologia. 5. Descripcion de resultados muestrales de la investigacion.
Bloque 2. Factores, situaciones y estrategias de afrontamiento del estrés: 1. Introduccién. 2. Factores y fuentes de tensién
para el docente. Cuestionario de estrés de docentes del INSHT. 3. Situaciones especialmente estresantes sufridas durante
el tltimo mes por parte del docente. 4.Estrategias de afrontamiento del estrés. Bloque 3. Burn-out: 1. Introduccién. 2.
actitudes, sentimientos y percepciones del docente en su relaciéon con el entorno. 3. Incidencia del sindrome de burn-out en
el docente. 4. Conclusiones. Blogue 4. Anexos. Producto final destinado prioritariamente centros de ensefianza y docentes
de secundaria.

Codigo Accion : 1S-0063/2009

Accion : 3123 - “Guia de buenas practicas sobre el estrés en el sector de la ensefianza secundaria”.
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 000 - Multisectorial

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Metodologia preventiva
Palabra Clave : Técnicas cuantitativas
Palabra Clave : Técnicas cualitativas
Palabra Clave : Cuestionario

Palabra Clave : Informe de situacién
Palabra Clave : Riesgo psicosocial
Palabra Clave : Sector de la ensefianza
Palabra Clave : Sindrome del quemado
Palabra Clave : Estrés laboral

Estado : Producto publicado
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Incidencia de los riesgos psicosociales: informe técnico
2008

Titulo : Incidencia de los riesgos psicosociales: informe técnico 2008
Autor Principal : UNION GENERAL DE TRABAJADORES
Autor Secundario : UNION GENERAL DE TRABAJADORES

Descripcion : Informe de resultados sobre la incidencia de los riesgos psicosociales de los trabajadores durante su jornada
laboral. Los contenidos son los siguientes: 1. Introduccién. 2. Metodologia. 3. Distribucion de la muestra. 4. Situacién
preventiva. 5. Andlisis de datos generales del estudio. Factores de riesgo y catalogo de riesgos psicosociales. 6. Analisis de
los sectores: - Sector de Comercio. - Sector de Conservas Vegetales. - Sector de Transporte Aéreo. Handling. 7. Grupos de
discusion. 8. Conclusiones a la finalizacién del estudio técnico. 9. Recomendaciones practicas. Producto final destinado a
empresas y trabajadores de todos los sectores productivos.

Codigo Accion : DI-0278/2007
Accién : 1770 - Ampliacién y mantenimiento del observatorio de riesgos psicosociales
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 000 - Multisectorial

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Sector conservero
Palabra Clave : Técnicas cualitativas
Palabra Clave : Recomendaciones
Palabra Clave : Sector del transporte
Palabra Clave : Sector comercio
Palabra Clave : Técnicas cuantitativas
Palabra Clave : Informe de resultados
Palabra Clave : Medidas preventivas
Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Estado : Producto publicado
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Factores psicosociales en la administraciéon
publica

Titulo : Factores psicosociales en la administracion publica
Autor Principal : UNION GENERAL DE TRABAJADORES ASTURIAS
Autor Secundario : INSTITUTO ASTURIANO DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Descripcion : Guia de accién preventiva en materia de riesgos psicosociales en el sector de la Administraciéon Plblica. Los
contenidos son los siguientes: Bloque 1: Introduccién tedrica: 1. Introduccion. a. La Psicosociologia y la PRL. b.
Psicosociologia. Aspectos organizacionales. - Caracteristicas de la Empresa. - Cémo esta estructurada la organizacion. -
Factores de caracter individual. - Factores de la tarea. c. El sindrome de Quemarse por el Trabajo. Patologia derivada de
una inadecuada organizacién en el trabajo. Bloque 2. Trabajo Empirico. Parte I: a. Introduccién. b. Descripcién FSICO. c.
Perfiles descriptivos y valorativos. Bloque 3. Trabajo Empirico. Parte II: a. Introduccion. b. Participantes. c. Material. d.
Resultados. e. Conclusiones. 4. Bibliografia. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del
Principado de Asturias.

Codigo Accion : IT-0404/2008

Accion : 2798 - Servicio de asistencia Técnica para Delegados/as asi como trabajadores/as en materia de salud laboral.
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 841 - Administracion Publica y de la politica econdmica y social

CNAE : 84 - Administracion Publica y defensa; Seguridad Social obligatoria

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Sindrome del quemado

Palabra Clave : Informe de situacién

Palabra Clave : Psicosociologia

Palabra Clave : Técnicas cuantitativas

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Organizacion del trabajo

Palabra Clave : Administracién Publica

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Principado de Asturias

Estado : Producto publicado
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Incidencia de los riesgos psicosociales en el sector de recuperacion de residuos y materias primas
secundarias

Titulo : Incidencia de los riesgos psicosociales en el sector de recuperacion de residuos y materias primas secundarias
Autor Principal : LABOUR ASOCIADOS, SLL
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Informe de resultados derivados de la aplicacién de técnicas cualitativas aplicadas a empresas del sector
sobre los riegos laborales de origen psicosocial en el sector de RSU. Los contenidos son los siguientes: 1. Introduccion y
objetivos generales del estudio. 2. Metodologia: criterios y perfiles. 3. Breve marco conceptual de valoracién de riesgo
psicosocial. 4. ;Qué dicen los agentes sociales del sector? - Valoracion de los perfiles empresariales, técnicos y sindicales.
- Identificacién de factores y tendencias en la valoracién colectiva. 5. Buenas practicas preventivas segin los agentes
sociales del sector. 6. Visitas a empresas: elementos mas relevantes de la observacién directa. 7. Conclusiones. 8. Anexos.
Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de la recuperacion y reciclaje de residuos y
materias primas secundarias.

Codigo Accion : 1S-0012/2009

Accion : 3118 - INCIDENCIA DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL SECTOR DE RECUPERACION DE RESIDUOS
Y MATERIAS PRIMAS SECUNDARIAS

Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 38 - Recogida; tratamiento y eliminacion de residuos; valorizacion
CNAE : 382 - Tratamiento y eliminacion de residuos

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Medidas preventivas

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Metodologia preventiva

Palabra Clave : Puesto de trabajo

Palabra Clave : Buenas practicas

Palabra Clave : Informe de resultados

Palabra Clave : Sector de recuperacién de residuos y materias primas secundarias
Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Estado : Producto publicado
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Factores de riesgo psicosocial en la industria
cementera

Titulo : Factores de riesgo psicosocial en la industria cementera
Autor Principal : FUNDACION LABORAL DE AMBITO ESTATAL DEL CEMENTO Y DEL MEDIO AMBIENTE
Autor Secundario : FUNDACION LABORAL DE AMBITO ESTATAL DEL CEMENTO Y DEL MEDIO AMBIENTE

Descripcion : Informe de resultados sobre la incidencia de los riesgos psicosociales en las condiciones de trabajo de las
cementeras. Los contenidos son los siguientes: 1. Objetivo. 2. Metodologia FPSICO 3.0 INSHT: - Tiempo de trabajo. -
Autonomia. - Carga de trabajo. - Demandas psicolégicas. - Variedad / conteido del trabajo. - participacién / supervision. -
Interés por el trabajador / compebnsacion. - Desempefio de rol. - Relaciones y apoyo social. 3. Poblacién del estudio. 4.
Resultados obtenidos. 5. Estudio detallado - andlisis comparativo entre grupos vs total. 6. Recomendaciones generales por
factor. 7. Conclusiones. 8. Anexo. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector del
cemento en Espana.

Cédigo Accion : 1S-0038/2013

Accion : 100008933 - Estudio de los factores psicosociales en el sector cementero. Propuestas para la mejora de las
condiciones de trabajo.

Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 235 - Fabricacion de cemento, cal y yeso
Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Medidas preventivas
Palabra Clave : Sector cementero
Palabra Clave : Riesgo psicosocial
Palabra Clave : Condiciones de trabajo
Palabra Clave : Evaluacion de riesgos
Palabra Clave : Cuestionario

Palabra Clave : Lugar de trabajo
Palabra Clave : Metodologia preventiva
Palabra Clave : Técnicas cualitativas
Palabra Clave : Estadisticas

Estado : Producto publicado
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Influencia del trabajo nocturno y a turnos en el sector del juego del bingo. Memoria grupos de
discusion.

Titulo : Influencia del trabajo nocturno y a turnos en el sector del juego del bingo. Memoria grupos de discusién.
Autor Principal : FORMAPLUS SL

Autor Secundario : CONSEJO ANDALUZ DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES CONSEJERIA DE ECONOMIA,
INNOVACION, CIENCIA'YY EMPLEO

Descripcion : Andlisis de los resultados obtenidos de los grupos de discusién realizados en la accién. Los contenidos son
los siguientes: 1. Introduccion. 2. Situacién general del sector de Andalucia: - Categorias profesionales. - Procesos
productivos. 3. Trabajo nocturno y a turnos. 4. Principales riesgos - Trastornos del suefio. - Alteracién de los ritmos
bioldgicos. - Trastornos de la alimentacién. - Alteraciones de la vida social. - Repercusiones en la vida laboral. - El estrés. -
Medidas preventivas. Producto final destinado prioritariamente a trabajadores y empresas ubicadas en la comunidad
auténoma de Andalucia.

Codigo Accion : IT-0137/2006

Accion : 1368 - INFLUENCIA DEL TRABAJO NOCTURNO Y A TURNOS EN EL SECTOR DEL JUEGO DEL BINGO
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 920 - Actividades de juegos de azar y apuestas
CNAE : 92 - Actividades de juegos de azar y apuestas
Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Medidas preventivas

Palabra Clave : Riesgos laborales

Palabra Clave : Trabajo nocturno

Palabra Clave : Informe de resultados

Palabra Clave : Sector del juego

Palabra Clave : Comunidad Auténoma de Andalucia
Palabra Clave : Trabajo a turnos

Estado : Producto publicado
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CavilAFCO: Diagnéstico de calidad de vida laboral de los trabajadores de empresas del sector del cartén ondulado
para la prevencion de riesgos laborales

Titulo : CavilAFCO: Diagnéstico de calidad de vida laboral de los trabajadores de empresas del sector del cartdn ondulado
para la prevencion de riesgos laborales

Autor Principal : ASOCIACION ESPANOLA DE FABRICANTES DE CARTON ONDULADO
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Informe de resultados del analisis de las condiciones de trabajo en el sector del cartén ondulado. Los
contenidos son los siguientes: 1. Elementos para la salud laboral: enfoques positivos y practicos. - Clima laboral. - Calidad
de vida laboral. - Emociones y trabajo. - La implicacién laboral. - Recuperarse del estrés laboral. 2. Trabajo de campo:
diagnéstico de la calidad de vida laboral en las empresas del sector de envases y embalajes de cartén ondulado para la
prevencién de riesgos laborales. - Introduccion. - Metodologia. - Resultados. - Discusion. - Conclusiones y
recomendaciones practicas. 3. Bibliografia. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector.

Cadigo Accidn : 1IS-0110/2008

Accion : 2233 - cavilAFCO: Diagnéstico de la calidad de vida laboral de los trabajadores en las empresas del sector del
cartén ondulado para la prevencion de riesgos laborales

Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 172 - Fabricacion de articulos de papel y de cartén
CNAE : 17 - Industria del papel

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Riesgo psicosocial
Palabra Clave : Lugar de trabajo
Palabra Clave : Medidas preventivas
Palabra Clave : Recomendaciones
Palabra Clave : Condiciones de trabajo
Palabra Clave : Técnicas cualitativas
Palabra Clave : Técnicas cuantitativas
Palabra Clave : Sector del papel y cartén

Estado : Producto publicado
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Analisis de los riesgos ergonémicos y psicosociales en el sector de las empresas de
limpieza

Titulo : Analisis de los riesgos ergondmicos y psicosociales en el sector de las empresas de limpieza
Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Informe sobre los riesgos ergonémicos y psicosociales a los que estan expuestos los trabajadores de
actividades relacionadas con labores de limpieza y mantenimiento en edificios e instalaciones diversas. Los contenidos son
los siguientes: 1. Presentacion. 2. Introduccion. 3. Metodologia del estudio. 4. Resultado de los estudios. - Estudios
cualitativos. - Evaluacion de riesgos ergonémicos. - Evaluacion de riesgos psicosociales. 5. Los riesgos ergonémicos,
psicosociales y sus consecuencias en la salud. - Estudios cuantitativos. 6. Conclusiones generales. 7. Propuestas de
mejora. Recomendaciones. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector.

Codigo Accion : 1S-0111/2008
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 812 - Actividades de limpieza
CNAE : 81 - Servicios a edificios y actividades de jardineria
Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Técnicas cualitativas
Palabra Clave : Recomendaciones
Palabra Clave : Evaluacion de riesgos
Palabra Clave : Técnicas cuantitativas
Palabra Clave : Medidas preventivas
Palabra Clave : Sector limpieza
Palabra Clave : Riesgo psicosocial
Palabra Clave : Riesgo ergonémico

Estado : Producto publicado
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Evaluacion de riesgos psicosociales

Titulo : Evaluacion de riesgos psicosociales
Autor Principal : UNION GENERAL DE TRABAJADORES CATALUNYA
Autor Secundario : CONSEJO DE RELACIONES LABORALES DE CATALUNA

Descripcion : Andlisis de los tipos, modelos y procedimientos de la evaluacién de riesgos psicosociales en los lugares de
trabajo. Los contenidos son los siguientes: 1. Introduccion a la evaluacién de los riesgos psicosociales. - El incremento del
riesgo psicosocial y sus emfermedades asociadas. - La situacion de la evaluacion de riesgos laborales de caracter
psicosocial en nuestro pais. 2. Revision de modelos y aportaciones anteriores. - Experiencias de medida y evaluacién del
riesgo psicosocial. - Principales modelos teéricos sobre el estrés laboral y el riesgo psicosocial. 3. Caracteristicas del
modelo propuesto para la evaluacién del riesgo psicosocial. - Entrevista a experto de puesto de trabajo del sector. - Guién
para la observacién en la actuacién del ocupante del puesto de trabajo. - La entrevista con el ocupante del puesto de
trabajo. 4. Conclusiones. 5. Bibliografia. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores de Catalufia.

Codigo Accion : IT-0178/2006

Accion : 1409 - UNIDAD INTEGRAL DE PREVENCION UGT CATALUNYA
Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 000 - Multisectorial

Formato : MONOGRAFIA

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Técnicas cualitativas
Palabra Clave : Organizacion del trabajo
Palabra Clave : Puesto de trabajo
Palabra Clave : Metodologia preventiva
Palabra Clave : Trabajador

Palabra Clave : Estrés laboral

Palabra Clave : Estudios

Palabra Clave : Evaluacién de riesgos
Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Estado : Producto publicado
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Andlisis de los riesgos psicosociales en el sector del comercio al por
mayor

Titulo : Analisis de los riesgos psicosociales en el sector del comercio al por mayor

Autor Principal : CONFEDERACION ESPANOLA DE COMERCIO (CEC)

Autor Secundario : FEDERACION DE SERVICIOS DE COMISIONES OBRERAS (CCOO - SERVICIOS)
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)
Editor : CONFEDERACION ESPANOLA DE COMERCIO (CEC)

Descripcion : Estudio para conocer la situacién del sector de comercio al por mayor para promover la cultura preventiva en
dicho sector con especial incidencia en los riesgos de origen psicosocial. El contenido es el siguiente: 1. Introduccion. 2.
Metodologia aplicable. 3. Definiciones y conceptos. 4. Estudio técnico: - Introduccién. - Principales factores de riesgo
psicosocial en el sector del comercio al por mayor. - Estudio cualitativo. Entrevistas en profundidad. - Estudio cuantitativo.
Método F-PSICO 3.1. 5. Propuestas de actuacion 39 6. Bibliografia. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores del sector del comercio al por mayor.

Codigo Accion : AS-0059/2015

Accion : ANALISIS DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL SECTOR DEL COMERCIO AL POR MAYOR.
PROPUESTAS DE MEJORA (2015)

Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 46 - Comercio al por mayor e intermediarios del comercio; excepto de vehiculos de motor y motocicletas
Formato : MONOGRAFIA

Soporte : Digital

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Acciones correctoras

Palabra Clave : Metodologia preventiva

Palabra Clave : Técnicas cuantitativas

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Sector del comercio al por mayor
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Guia de resultados: informacién y fortalecimiento de la implicacion de empresarios y trabajadores en la mejora de
la seguridad y salud en el trabajo. Riesgos psicosociales en los centros de atencidn a personas con discapacidad

Titulo : Guia de resultados: informacién y fortalecimiento de la implicacion de empresarios y trabajadores en la mejora de la
seguridad y salud en el trabajo. Riesgos psicosociales en los centros de atencidon a personas con discapacidad

Autor Principal : FEDERACION DE EMPLEADAS Y EMPLEADOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA UGT
Autor Secundario : ASOCIACION EMPRESARIAL PARA LA DISCAPACIDAD (AEDIS)

Autor Secundario : FEDERACION EMPRESARIAL ESPANOLA DE ASOCIACIONES DE CENTROS ESPECIALES DE
EMPLEO

Autor Secundario : FEDERACION DE ENSENANZA DE COMISIONES OBRERAS
Editor : FEDERACION DE EMPLEADAS Y EMPLEADOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA UGT

Descripcion : Estudio para fomentar la concienciacién preventiva y la necesidad de generalizar las evaluaciones de riesgos
psicosociales en los centros de trabajo, como medio de control y prevencion de los riesgos psicosociales en los centros de
atencion a personas con discapacidad. El contenido del estudio es el siguiente: 1. Introduccién: - Contexto del estudio. -
Colectivo objeto del estudio. 2. Los riesgos psicosociales: - Marco normativo. - Introduccién a los riesgos laborales. -
Importancia de los riesgos psicosociales en el sector. 3. Justificacién metodoldgica: - Grado de implantacion de las
evaluaciones de riesgo psicosocial. - Informe de grupos de discusion. - Andlisis de las entrevistas con expertos del sector
de la atencién a personas con discapacidad. 4. Conclusiones. 5. Bibliografia. Anexo. Métodos de evaluacion de riesgos
psicosociales. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de cuidados a personas con
discapacidad y atencion especial.

Codigo Accion : AE-0041/2015
Codigo Accion : AE-0017/2015

Accion : Promociéon de la LPRL. Informacién y Fortalecimiento de la implicacién de empresarios y trabajadores en la mejora
de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el sector de la Atencidn a la Discapacidad (2015)

Materias : 4 - Psicosociologia
CNAE : 873 - Asistencia en establecimientos residenciales para personas mayores y con discapacidad fisica

CNAE : 872 - Asistencia en establecimientos residenciales para personas con discapacidad intelectual, enfermedad mental
y drogodependencia

CNAE : 871 - Asistencia en establecimientos residenciales con cuidados sanitarios
Formato : MONOGRAFIA

Soporte : Digital

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Método ISTAS 21 (CoPsoQ)

Palabra Clave : Evaluacion de riesgos

Palabra Clave : Persona con discapacidad

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Condiciones de trabajo



Palabra Clave : Estudio de Seguridad y Salud
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Manual para la gestion de los riesgos psicosociales derivados de la organizacion del trabajo en los grandes
almacenes: propuestas preventivas

Titulo : Manual para la gestion de los riesgos psicosociales derivados de la organizacion del trabajo en los grandes
almacenes: propuestas preventivas

Autor Principal : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)
Editor : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Guia de accién preventiva para fomentar la aplicacién de criterios de gestiéon preventiva responsable y para
promover buenas practicas saludables que garanticen una proteccién total de la salud fisica, psiquica y social de
trabajadores y trabajadoras en los grandes almacenes. El contenido es el siguiente: 1. Introduccién. 2. Los riesgos
psicosociales derivados de la organizacion del trabajo en grandes almacenes (comercio al por menor): - Los puestos de
trabajo en los grandes almacenes. - Riesgos psicosociales en grandes almacenes. 3. Objetivos del proyecto. 4. Estudio de
los riesgos psicosociales derivados de la organizacién en grandes almacenes (comercio al por menor): - Metodologia del
estudio. - Analisis bibliografico y documental. - Estudio cualitativo. - Difusion de los resultados del estudio. 5. Conclusiones
del proyecto. 6. Buenas practicas preventivas: - Buenas practicas preventivas. - Buenas practicas preventivas para los
trabajadores y trabajadoras de grandes almacenes. 7. Bibliografia. NOTA: Se incluye folleto informativo resumen del
contenido de la guia de accion preventiva. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de
grandes almacenes.

Cddigo Accion : AS2017-0013

Accion : LOS RIESGOS PSICOSOCIALES DERIVADOS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO EN GRANDES
ALMACENES (COMERCIO AL POR MENOR)

Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 47 - Comercio al por menor; excepto de vehiculos de motor y motocicletas
Formato : FOLLETO

Formato : MONOGRAFIA

Soporte : Digital

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Riesgo psicosocial

Palabra Clave : Centros comerciales

Palabra Clave : Sector del comercio al por menor
Palabra Clave : Buenas practicas

Palabra Clave : Metodologia preventiva

Palabra Clave : Técnicas cualitativas

Palabra Clave : Organizacion del trabajo
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Manual para la gestion de los riesgos psicosociales del personal de atencién telefonica de situaciones de
emergencia: Propuestas preventivas

Titulo : Manual para la gestion de los riesgos psicosociales del personal de atencién telefénica de situaciones de
emergencia: Propuestas preventivas

Autor Principal : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)
Editor : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Guia de accién preventiva que analiza los riesgos psicosociales a los que esta expuesto el personal de
atencién telefonica de situaciones de emergencia para proponer medidas preventivas que permitan mejorar las condiciones
de seguridad y salud en el sector. El contenido es el siguiente: 1. Introduccién. 2. El servicio de atencién a situaciones de
emergencia: - Operadores/as del centro de llamadas de emergencias. - Riesgos psicosociales en el puesto de trabajo. 3.
Analisis de los riesgos psicosociales a los que esta expuesto el personal de atencién telefdénica de situaciones de
emergencia. Propuestas preventivas: - Objetivos del proyecto. - Metodologia del proyecto. - Estudio del sector. - Estudios
cuantitativos y cualitativos. 4. Conclusiones. 5. Propuestas preventivas, gestion de los riesgos psicosociales del personal de
atencién telefonica de situaciones de emergencia: - Propuestas de medidas preventivas para las empresas. - Propuestas
preventivas para el personal de atencién de teléfonos de emergencia. Producto final destinado prioritariamente a empresas
y trabajadores del sector de atencidn telefénica de urgencias (contact center).

Codigo Accion : AS2017-0031

Accion : ANALISIS DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES A LOS QUE ESTA EXPUESTO EL PERSONAL DE ATENCION
TELEFONICA DE SITUACIONES DE EMERGENCIA. PROPUESTAS PREVENTIVAS

Materias : 4 - Psicosociologia

CNAE : 82 - Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a las empresas
Formato : MONOGRAFIA

Formato : FOLLETO

Soporte : Digital

Idioma : CASTELLANO

Palabra Clave : Riesgo psicosocial
Palabra Clave : Emergencias

Palabra Clave : Organizacion del trabajo
Palabra Clave : Evaluacion de riesgos
Palabra Clave : Metodologia preventiva
Palabra Clave : Técnicas cualitativas
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