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Informe descriptivo: condiciones de salud laboral en el sector del transporte ferroviario (analisis
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Descripcion : Guia de accién preventiva en el sector servicios ferroviarios: Los contenidos son los siguientes: 1. Riesgos
laborales en el sector de los servicios externos auxiliares y atencion al cliente en empresas de servicios ferroviarios, propios
de personal auxiliar y de los mandos intermedios. 2. Condiciones minimas de seguridad y salud en los centros de trabajo de
las empresas de servicios externos auxiliares y atencién al cliente en empresas de servicios ferroviarios. 3. Fichas de
informacién basica por un trabajo seguro. 4. La prevencién de riesgos laborales es una ley. 5. Actuaciones en materia de
prevenion de riesgos laborales: medidas correctoras y protocolos de actuacion. Producto final destinado prioritariamente a
trabajadores y empresas del sector.
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Descripcion : Informe de resultados de la accién sobre la salud y las condiciones de trabajo en el &mbito de las contratas y
subcontratas del sector del ferrocarril. Los contenidos son los siguientes: 1. Marco del estudio y objetivos generales. 2.
Metodologia del estudio. 3. Resultados del estudio cualitativo. 4. Resultados del estudio cuantitativo. 5. Conclusiones y
recomendaciones. 6. Anexos: perfiles, entrevistas y grupos de discusion. Cuestionario estadistico. Producto final destinado
prioritariamente a empresas y trabajadores del sector.
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de las subcontratas ferroviarias. Se incluyen propuestas de buenas practicas y de control de riesgos en materia preventiva.
Los contenidos son los siguientes: 1. Introduccién. 2. Descripcion de los puestos de trabajo. 3. Principales factores de riesgo
asociados al sector. 4. La prevencion de riesgos laborales en el sector de las contratas ferroviarias. 5. La coordinacién de
actividades empresariales. 6. Buenas practicas preventivas. 7. Normativa de referencia. Producto final destinado
prioritariamente a empresas y trabajadores del sector.
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Descripcion : Informe final de la accion sobre el andlisis de las condiciones de trabajo y de salud laboral en el sector de
servicios externos auxiliares y de atencion al cliente en empresas de servicios ferroviarios. Los contenidos son los
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