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Descripción : Recopilación de actuaciones a realizar en oficinas para minimizar los riesgos ergonómicos y
psicosociológicos para mejorar las condiciones de trabajo, reducir ir la siniestralidad y mejorar la productividad. El contenido
es el siguiente: 1. Introducción. 2. Objetivos y el proceso de trabajo. 3. Contenidos de estudio y descripción de los factores
analizados: - Factores relacionados con la organización del trabajo: Medio materiales en oficinas. El trabajo en equipo. La
participación. Los procesos de trabajo y tareas. El reparto y la carga de trabajo. La gestión de objetivos e indicadores.
Formación. - Factores relacionados con medios tecnológicos: Equipos de trabajo. Software. Utilización del software. -
Factores relacionados con mobiliario: Mobiliario. Pantalla. Diseño de la oficina. - Factores físicos y ambientales del trabajo:
La iluminación. El espacio de trabajo y almacenamiento. La temperatura. 4. Cálculo de la desviación de la productividad. 5.
Cálculo de la estimación del retorno de inversión: - Referencia a precios hora para los cálculos. 6. Método de puntuación
para cada factor: - Cheklist resumen de comprobación aplicado. - Cheklist extendido de comprobación aplicada. 7.
Resultados obtenidos: - Puntuación global del estudio. - Puntuación por factores. - Porcentajes de mejoras de productividad.
- Retorno de inversión estimado. - Impacto relativo de los factores de productividad. - Incidencia de los factores evaluados
por número de empresas afectadas. 8. Conclusiones. Productos final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores
de La Rioja.
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