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Estudio sobre la incidencia de la jornada de trabajo en la seguridad laboral y en los riesgos
psicosociales

 

Exportadas un total de 14 entidades.

Título : Estudio sobre la incidencia de la jornada de trabajo en la seguridad laboral y en los riesgos psicosociales

Autor Principal : CONFEDERACIÓN INTERSINDICAL GALEGA

Autor Secundario : CONFEDERACIÓN INTERSINDICAL GALEGA

Descripción : Estudio completo que analiza de forma pormenorizada las relaciones existentes entre la jornada laboral y sus
efectos sobre los riesgos de tipo psicosocial en los trabajadores. Los contenidos son los siguientes: Bloque 1: Estudio de
fuentes secundarias sobre la ordenación del tiempo de trabajo en España y en el entorno europeo. modelos de
organización, flexibilidad y análisis de los efectos económicos, sociales, y sobre la salud. 1. Introducción. 2. Ordenación del
tiempo de tiempo de trabajo: principales modelos y características. 3. Análisis de la ordenación del tiempo de trabajo. 4.
Modelo de organización del trabajo en España y su impacto económico y social. 5. Ordenación del tiempo de trabajo en el
marco de la conciliación de la vida laboral, personal y familiar. 6. Seguridad laboral y riesgos psicosociales desde la
perspectiva de las características de la jornada de trabajo. 7. Síntesis conclusiva. Bloque 2: Análisis de las entrevistas en
profundidad a personas expertas sobre aspectos relacionados con la ordenación del tiempo de trabajo y los riesgos
psicosociales. 1. Introducción. 2. Contextualización: conciliación de la vida laboral, personal y familiar en España en
perspectiva comparada. 3. Flexibilidad en el trabajo. Modelos de flexsibilización de la ordenación del tiempo y otros
aspectos relacionados con la organización. 4. Los efectos de la jornada de trabajo. 5. Los riesgos piscosociales: causas y
consecuencias. 6. La gestión de los riesgos psicosociales en las empresas. 7. Adiciones orientadas a una mejor adecuación
de los horarios y el tiempo de trabajo. 8. Conclusiones. Bloque 3. Estudio de casos: análisis de buenas prácticas
relacionadas con la ordenación del tiempo de trabajo. 1. Introducción. 2. Breve referencia a la política de empresas en
materia de seguridad y protección de la salud. 3. Las intervenciones sobre la jornada laboral y otras medidas destinadas a
la mejora de las condiciones de trabajo. 4. Barreras a la introducción de nuevas fórmulas de ordenación del tiempo de
trabajo. 5. Factores impulsores de una distribución del tiempo de trabajo respetuosa con el equilibrio entre la vida personal y
laboral. 6. Evaluación del impacto. 7. Conclusiones. Bloque 3. 1. Síntesis final y líneas de acción e investigación futura. 2.
Propuestas sobre ordenación de tiempo de trabajo. 3. Bibliografía. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores de la comunidad autónoma de Galicia.
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Título : Costes laborales de las enfermedades mentales atribuibles al trabajo en España en 2010

Autor Principal : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Autor Secundario : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Descripción : Informe sobre los costes imputables a las bajas laborales debidas a las enfermedades de origen psicosocial
causadas por motivos de trabajo. Los contenidos son los siguientes: 1. Introducción. 2. El coste de la enfermedad. 3.
Antecedentes. 4. Justificación. 5. Objetivos: - Objetivo general. - Objetivos específicos. 6. Metodología de análisis: - Para el
estudio del coste de la incapacidad temporal por contingencia común: . Población de estudio. . Variables estudiada. .
Indicadores utilizados. - Para la medición de los costes sociales indirectos. . Estimación de la productividad laboral perdida
(Mortalidad). . Estimación de la productividad laboral disminuida (Incapacidad temporal). . Fracción atribuible al trabajo. 7.
Resultados: - Coste de la incapacidad temporal debida a trastornos mentales. - Coste por categoría de trastorno mental y
variable socio-laboral: . Ansiedad. . Estrés. . Depresión. . Psicosis. . Emociones e infancia. . Otros trastornos neuróticos. .
Abuso de sustancias. - Duración media y coste medio de los episodios que causaron alta en 2010 por enfermedad. .
Ansiedad. . Estrés. . Depresión. . Psicosis. . Emociones infancia. . Abuso de sustancias. - Pérdidas de producción
asociadas a muertes prematuras. - Pérdidas de producción ocasionadas por las incapacidades temporales. 8. Discusión. 9.
Conclusiones. 10. Bibliografía. Producto final destinado a empresas y trabajadores de todos los sectores.
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Título : Guía de buenas prácticas sindicales en materia de violencia de terceros

Autor Principal : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Autor Secundario : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Descripción : Guía de acción preventiva para detectar, evitar y/o minimizar los riesgos psicosociales ocasionados por
situaciones de violencia generadas en el lugar de trabajo. Los contenidos son los siguientes: 1. Marco conceptual y
regulador. 2. El papel de la inspección de trabajo y seguridad social en la prevención del riesgo de violencia a terceros.
Cómo implementar en la empresa el nuevo criterio técnico. 3. Experiencias prácticas: - Experiencias prácticas nacionales: .
Experiencias prácticas del sector servicios. . Guías y/o estudios de interés. . Metodología y sistemas de análisis de la
violencia. . Análisis comparativo de las experiencias prácticas nacionales. - Experiencias prácticas internacionales: .
Experiencias prácticas del sector servicios. . Guías y/o experiencias de interés. . Análisis comparativo de las experiencias
prácticas internacionales. 4. Anexos. - Diálogo social europeo. Directrices multisectoriales para solucionar la violencia y el
acoso de terceros relacionados con el trabajo. 5. Referencias bibliográficas. Producto final destinado a empresas y
trabajadores de todos los sectores de productividad.
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Revista : Anuario internacional sobre Prevención de Riesgos Psicosociales y Calidad de Vida en el Trabajo

Título : Inspección de trabajo y evaluación de riesgos psicosociales Avances y resistencias desde una perspectiva Europea

Autor Principal : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Autor Secundario : UNIÓN GENERAL DE TRABAJADORES

Números : 1/2011

Periocidad actual : Anual

Descripción : Informe que recoge diversos artículos sobre la necesidad e idoneidad de las inspecciones de trabajo y la
evaluación de riesgos de tipo psicosocial desde una perspectiva europea. Los contenidos son los siguientes: 1. Editorial: -
La campaña europea de control y promoción de la evaluación de riesgos psicosociales en los ambientes de trabajo: la
visión institucional y sindical. Rufino San José, Marisa y Molina Navarrete, Cristóbal. 2. Estudios doctrinales: - Análisis
comparado del control de la prevención de riesgos psicosociales por las inspecciones de trabajo en Europa: Reino Unido,
Italia, Francia, Austria, España. Velázquez, Manuel. - La inspección de trabajo francesa y los riesgos psicosociales: las
acciones posibles. Lerouge, Loïc. - La inspección de trabajo portuguesa y la evaluación de riesgos psicosociales a propósito
de la campaña europea 2012: primer balance. Roxo, Manuel M. - La evaluación de los riesgos psicosociales en Estonia y el
papel de la inspección de trabajo. Pihelgas, Raina. 3. Observatorio de buenas prácticas: - Claves prácticas de la campaña
europea de control de la evaluación de riesgos Psicosociales 2012: balance de los primeros pasos. - Guía de inspección de
la evaluación del estrés laboral del Reino Unido: sinopsis o visión de conjunto. - Guía de inspección de la evaluación de
riesgos psicosociales austriaca: sinopsis. Producto final destinado a trabajadores y empresas de todos los sectores.
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Título : Buenas prácticas para la prevención de riesgos psicosociales en las empresas instaladoras de telecomunicaciones
de Andalucía

Autor Principal : ASOCIACION ANDALUZA DE EMPRESAS INSTALADORAS DE TELECOMUNICACIONES (FAITEL-
ANDALUCIA)

Autor Secundario : CONFEDERACIÓN DE EMPRESARIOS DE ANDALUCÍA (CEA)

Descripción : Guía de buenas prácticas para dar a conocer los riesgos de carácter psicosocial, así como las medidas a
adoptar para afrontarlos y así fomentar la seguridad y salud de los trabajadores del sector de las empresas instaladoras de
telecomunicaciones. El contenido es el siguiente: 1. Introducción: - Objetivos. - Estructura. 2. Análisis de los factores de
riesgo psicosocial y medidas preventivas: - Introducción. - Características de los riesgos psicosociales. - Principales
factores de riesgo psicosocial. - Factores organizacionales. - Carga mental - Contenido de trabajo. - Estrés. - Carga/Ritmo
de trabajo. - Relaciones interpersonales. - Control del trabajo y supervisión. - Interés por el trabajador. - Otros riesgos
psicosociales. 3. Importancia de la evaluación de riesgos psicosociales: - La aplicación de la Ley de Prevención de Riesgos
Laborales. - La actuación de la Inspección de Trabajo y Seguridad Social. - Técnicas para la evaluación de riesgos
psicosociales. - Técnicas de investigación en riesgos psicosociales. - Análisis del proceso de evaluación. - Medidas de
prevención psicosocial. - Planificación y ejecución de las medidas. - Documentación de la evaluación. 4. Métodos de
evaluación de riesgos psicosociales: - Requisitos de un método de evaluación de riesgos psicosociales. - Método de
Evaluación de Factores Psicosociales del INSHT. - Método CoPsoQ ISTAS 21. - Método PREVENLAB-PSICOSOCIAL. -
Método del Instituto Navarro de Salud Laboral (INSL). - Método MARC-UV. - Método del Instituto de Ergonomía MAPFRE
(INERMAP). - Otros métodos. - Actuaciones en el ámbito europeo: iniciativa PRIMA-ef. 5. Conclusiones y
recomendaciones: - Factores de éxito en la evaluación de riesgos. - Recomendaciones frente a los riesgos psicosociales. 6.
Anexo: cuestionario de evaluación de riesgos psicosociales en la empresa. 7. Bibliografía. 8. Anexo. Informe de resultados
del trabajo de campo realizado. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de
telecomunicaciones en la comunidad autónoma de Andalucía.
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Descripción : Boletín nº 24 del observatorio de riesgos psicosociales del mes de noviembre de 2015. El sumario es el
siguiente: 1. Editorial. Marisa Rufino San José. ¿Vamos por buen camino? 2. Artículo científico técnico. José Antonio
Fernández Avilés. Prevención “participada” en riesgos psicosociales: el papel de los representantes legales de los
trabajadores. 3. Noticias relevantes: - Observatorio Institucional. - Observatorio Europeo. Producto final destinado a
trabajadores y delegados de prevención de todos los sectores de actividad.
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Descripción : Boletín nº23 de junio de 2015 del Observatorio Permanente de Riesgos Psicosociales. El sumario del boletín
es el siguiente: 1. Editorial. Marisa Rufino San José. Se aprueba la Estrategia Española de Seguridad y Salud en el Trabajo
2015-2020. 2. Artículo científico técnico. José Antonio Fernández Avilés. Métodos para la evaluación de riesgos
psicosociales: cuestiones a tener en cuenta para su selección. 3. Noticias relevantes: - Observatorio Institucional. -
Observatorio Europeo. Producto final destinado a trabajadores y delegados de prevención de todos los sectores de
actividad.
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siguiente: 1. Editorial: Ana García de la Torre. Trabajos saludables en cada edad: Protección a trabajadores mayores de 55
años. 2. Artículo científico técnico: - José Antonio Fernández Avilés. Tiempo de trabajo y riesgos psicosociales: conocemos
los retos, es hora de articular soluciones. - Manuela Durán Bernardino. El convenio colectivo como fuente del derecho
valiosa para la prevención de la violencia física en el lugar de trabajo. 3. Noticias relevantes: - Observatorio Institucional. -
Observatorio Europeo. - Observatorio Internacional. Producto final destinado a trabajadores y delegados de prevención de
todos los sectores de actividad.
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Descripción : Anuario que recoge y analiza las nuevas tecnologías de información y comunicación que se han diseñado
hasta el 2016 tanto a nivel internacional como de la Unión Europea respecto a la gestión de riesgos psicosociales. El
sumario es el siguiente: - Presentación: ¿Qué ofrece el Anuario Internacional 2016?. Ana García de la Torre y José Antonio
Fernández Avilés. - Prefacio: Los sindicatos afirman que lugares de trabajo más saludables ofrecen trabajadores más
sanos. Confederación Sindical Internacional. Primera Parte: TIC’s y nuevos factores psicosociales de riesgo (identificación):
1. Las tecnologías de la comunicación y la información (TIC´s) y las nuevas formas de organización del trabajo: factores
psicosociales de riesgo. Noemí Manzano Santamaría. 2. Riesgos psicosociales de los usuarios intensivos de las TIC’s.
Análisis a partir de los datos de la VII Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo (2011). Francisco Javier Pinilla García.
Segunda Parte: Factores y patologías más prototípicas y su prevención: 1. Estrés en el trabajo: un reto
colectivo.Organización Internacional del Trabajo. 2. Tecnoestrés laboral: el estrés derivado de la implantación de las nuevas
tecnologías. José María Martínez Selva. 3. ¿Tecnoadicción en el trabajo? Una mirada desde la psicología del estrés laboral.
María Dolores Vallellano Pérez y José María Prados Atienza. 4. Tecno-estrés y tecno-adicciones: su problemática
calificación como contingencia profesional. María Rosa Vallecillo Gámez. Tercera Parte: Una mirada a sectores con
prevalencia en el uso de TIC’s: 1. Prevención de los riesgos laborales en el teletrabajo: especial referencia a los riesgos
psicosociales. Aránzazu de las Heras García. 2. Factores y riesgos psicosociales del trabajo en el sector de los centros de
llamadas. Luis Ángel Triguero Martínez. Cuarta Parte: Trabajo con uso de TIC’s, tiempo de trabajo y conciliación de la vida
personal y laboral (nuevas perspectivas): 1. Nuevas tecnologías, tiempo de trabajo y la prevención de riesgos psicosociales.
Estefanía González Cobaleda. 2. El debate europeo sobre el derecho a la desconexión en el trabajo. Anna Rota. 3. La
experiencia francesa del derecho a la desconexión. Alexis Triclin. Quinta parte: Otros aspectos relevantes : la tutela de los
derechos fundamentales del trabajador y el potencial de las TIC’s para promover la cultura preventiva: 1. Nuevas
tecnologías, control del trabajador y derechos fundamentales. José Antonio Fernández Avilés y Victoria Rodríguez-Rico
Roldán. 2. ¿Cómo se pueden utilizar las nuevas tecnologías para promover la cultura preventiva?. Manuela Durán
Bernardino. Producto final destinado a empresas, trabajadores y representantes sindicales de todos los sectores de
actividad.
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Descripción : Boletín nº 25 del observatorio de riesgos psicosociales del mes de abril de 2016. El sumario es el siguiente:
1. Editorial: - Ana García de la Torre. En salud laboral la labor de los sindicatos es más necesaria que nunca. 2. Artículo
científico técnico: - José Antonio Fernández Avilés. El reto de integrar la prevención de los riesgos psicosociales en la
negociación colectiva española. - José María Uris Lloret. La violencia hacia las mujeres en el ámbito laboral. 3. Noticias
relevantes: - Observatorio Institucional. - Observatorio Europeo. - Observatorio Internacional. Producto final destinado a
trabajadores y delegados de prevención de todos los sectores de actividad.
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Nuevas estrategias en prevención de riesgos psicosociales en el trabajo: experiencias
comparadas

 

Revista : Anuario internacional sobre Prevención de Riesgos Psicosociales y Calidad de Vida en el Trabajo

Título : Nuevas estrategias en prevención de riesgos psicosociales en el trabajo: experiencias comparadas

Autor Principal : FERNÁNDEZ AVILÉS, José Antonio

Autor Principal : GONZÁLEZ VICENTE, Emilio

Autor Secundario : SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y MEDIO AMBIENTE UGT-CEC
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Números : 1/2014

Periocidad actual : Anual

Descripción : Anuario que recoge las nuevas estrategias que se han diseñado hasta el 2015 tanto a nivel internacional
como de la Unión Europea respecto al tratamiento y gestión de los riesgos psicosociales. El sumario es el siguiente: 1.
Estrategias preventivas en riesgos psicosociales desde perspectivas supranacionales: - Estrategia europea frente a los
riesgos psicosociales en el trabajo (Avances y desafíos en la Unión Europea). Marta Urrutia - Europa: ¿hacia un nuevo
eclipse de los “riesgos psicosociales” en el trabajo?. Fabienne Scandella - Prevención de los riesgos psicosociales en
Iberoamérica. Gina Magnolia Barón. 2. Algunas experiencias comparadas europeas: Francia, Italia y Portugal: - La
prevención de los riesgos psicosociales: el ejemplo francés del acoso. Alexis Triclin - Nuevas estrategias para la prevención
de riesgos psicosociales en el trabajo: el caso italiano. Patrizia Tullini - Statu quo y nuevas estrategias de prevención de los
riesgos psicosociales en el trabajo en Portugal. Catarina de Oliveira Carvalho y Ana Cristina Ribeiro Costa. 3. Experiencias
en países iberoamericanos: Argentina y Brasil: - Acerca de la prevención de los riesgos psicosociales en el trabajo en
Argentina. Juan Pablo Mugnolo y María Lucila Franzosi. - Prevención del riesgo psicosocial en el ámbito laboral. El acoso
moral y su necesaria reglamentación en Brasil. Fábio Túlio Barroso y Nyedja Medeiros Chaves. Producto final destinado a
empresas, trabajadores y representantes sindicales de todos los sectores de actividad.
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La negociación en la empresa de un acuerdo de solución autónoma de conflictos de violencia
laboral

 

Título : La negociación en la empresa de un acuerdo de solución autónoma de conflictos de violencia laboral

Autor Principal : MEJÍAS GARCÍA, Ana

Autor Secundario : SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y MEDIO AMBIENTE UGT-CEC

Editor : SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y MEDIO AMBIENTE UGT-CEC

Descripción : Guía que analiza en profundidad, y basándose en los criterios de las NTP-891/892 del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, los acuerdos de empresa frente a conflictos de violencia en el lugar de trabajo. Se
detalla el procedimiento a seguir para incluir los conflictos de violencia laboral en la negociación colectiva, desde la
constitución de una comisión negociadora, hasta la firma y publicación del acuerdo alcanzado entre las partes. El contenido
de la guía es el siguiente: I. Introducción: - La violencia en el trabajo: ¿de qué hablamos? - La dimensión del problema: ¿es
algo generalizado o particular de nuestras empresas? - La implicación sindical ¿cómo actúa UGT ante esta situación? -
Objetivos del documento: ¿qué nos proponemos? II. Delimitación del marco de trabajo: 1. Las Notas técnicas de prevención
891 y 892. ¿Cuál es su marco jurídico?: - El Acuerdo Marco Europeo sobre acoso y violencia en el lugar de trabajo de 26 de
abril de 2007. - El derecho a la negociación colectiva y a la creación de instrumentos de solución autónoma (no judicial) de
conflicto. - El deber general de prevención del empresario. - Las Directrices multisectoriales para solucionar la violencia y el
acoso de terceros relaciona dos con el trabajo de 16 de julio de 2010. 2. Las Notas técnicas de Prevención 891 y 892: ¿qué
son?: - Análisis de las NTP 891 y 892. - NTP 891 o características del procedimiento. - NTP 892 o desarrollo del
procedimiento. III. El acuerdo de empresa de solución autónoma de conflictos de violencia laboral: - Características
esenciales. ¿En qué se diferencia de los Protocolos de acoso? - El Acuerdo gestiona todas las conductas de Violencia, no
solo el acoso. - El Acuerdo contiene un procedimiento preventivo, no es sólo un instrumento reactivo. - Es un Acuerdo de
empresa negociado, de eficacia general. IV. Negociación en la empresa del acuerdo de solución autónoma de conflictos de
violencia laboral, inspirado en las NTP 891 y 892: 1. Inicio del Proceso: Promoción de la negociación o invitación a
negociar: ¿Qué tipo de negociación nos interesa? 2. Negociación: Apertura de negociaciones, propuesta sindical del
Acuerdo de solución autónoma de conflictos de violencia laboral inspirado en las NTP 891 y 892. ¿Qué elementos ha de
incluir nuestra negociación? 3. Firma: del Acuerdo de empresa sobre la violencia laboral inspirada en el procedimiento de
las NTP 891 y 892. • Anexo, índice de documentos. • Abreviaturas, glosario, bibliografía. Producto final destinado a
empresas, trabajadores y delegados de prevención de todos los sectores de actividad.
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Guía identificación y análisis de las cláusulas incluidas en la negociación colectiva en materia de riesgos
psicosociales

 

Título : Guía identificación y análisis de las cláusulas incluidas en la negociación colectiva en materia de riesgos
psicosociales

Autor Principal : FERNÁNDEZ AVILÉS, José Antonio

Autor Secundario : SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y MEDIO AMBIENTE UGT-CEC

Editor : SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y MEDIO AMBIENTE UGT-CEC

Descripción : Guía que identifica y analiza los modelos de regulación más garantistas y evolucionados en materia de
riesgos psicosociales relacionados con la negociación colectiva. El contenido de la guía es el siguiente: 1. Balance general
del estado actual de la negociación colectiva en materia de riesgos psicosociales: - Posibilidades de negociación que
permite el marco legislativo. - Apreciaciones generales sobre el estado de la negociación colectiva española en la materia.
2. Estado de la negociación colectiva en materia de riesgos psicosociales y modelos más novedosos y avanzados: - Política
preventiva en riesgos psicosociales. - Factores y riesgos psicosociales. - Evaluación de riesgos psicosocial - Los riesgos
psicosociales en la planificacion de la actividad preventiva. - Información y formación a los trabajadores. - Vigilancia de la
salud psicosocial en la empresa. - Protección de trabajadores especialmente sensibles desde un punto de vista psicosocial.
- Obligaciones de los trabajadores en materia de riesgos psicosociales. - Actuación de los servicios de prevención y riesgos
psicosociales. - Consulta y participación de los trabajadores en materia de riesgos psicosociales. - Régimen disciplinario:
tipificación de infracciones y sanciones aparejadas. - Protocolos de actuación, medidas de tratamiento y apoyo a la
víctimas. 3. Posibilidades de desarrollo para la negociacion colectiva sobre los riesgos psicosociales. 4. Bibliografía. NOTA.
Se incluye el resumen ejecutivo del estudio realizado. Producto final destinado a empresas y trabajadores a todos los
sectores de actividad.
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La prevención de los riesgos psicosociales en el sector de las empresas multiservicios: Guía de Buenas
Prácticas

 

Título : La prevención de los riesgos psicosociales en el sector de las empresas multiservicios: Guía de Buenas Prácticas

Autor Principal : MORENO-JIMÉNEZ, Bernardo

Autor Secundario : Díaz Gracia, Liliana

Editor : SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y MEDIO AMBIENTE UGT-CEC

Descripción : Guía que analiza los riesgos psicosociales en el ámbito de las empresas multiservicios (EMS),
principalemnte en los sectores de hosteleria, seguridad, limpieza y mantenimiento. El contenido de la guía es el siguiente: 1.
La configuración de las empresas. Formación y desarrollos: - Los comienzos inciertos. - El comienzo formal. - La empresa
moderna. - Tendencias empresariales del siglo XX. 2. El cambiante mundo actual de la economía y las organizaciones: - La
tecnología en la empresa. Las revoluciones tecnológicas. - La economía de servicios y las empresas de servicios (ES). - La
economía a escala. Las Empresas Multinacionales (EM). - La diversificación productiva: la subcontratación. - La “gig”
economía. Las empresas de plataformas digitales. 3. El mercado del empleo: las empresas de empleo: - Las Empresas de
Trabajo Temporal (ETT). - Las empresas multiservicios (EMS). - El mercado de empresas de empleo. La industria del
empleo. 4. Los riesgos en el trabajo de las EMS: - Introducción a los riesgos del trabajo en las EMS. - Riesgos
ocupacionales, laborales y psicosociales. - Riesgos ocupacionales en las EMS. - Riesgos laborales de las EMS. 5. Los
riesgos psicosociales. Tipos y características: - Los riesgos Psicosociales generales y sectoriales de las EMS. - Factores
generales de riesgo psicosocial. - Riesgos psicosociales en el sector limpieza. - Riesgos psicosociales en el sector
mantenimiento. - Riesgos psicosociales del sector seguridad. - Riesgos psicosociales del sector de Restauración. 6.
Efectos de los riesgos psicosociales sobre la salud mental. 7. Las buenas prácticas de los sectores principales de EMS: -
Buenas prácticas generales en las EMS. - Buenas prácticas en el sector de actividad Limpieza. - Buenas prácticas en el
sector de actividad Mantenimiento. - Buenas prácticas en la actividad de Seguridad. - Buenas prácticas en la actividad de
Restauración. 8. Conclusiones: - El marco económico y empresarial de las EMS. - Los riesgos laborales de las EMS. - Los
riesgos psicosociales en los sectores principales de las EMS. - Las buenas prácticas en los sectores principales de las
EMS. NOTA. Se incluye el resumen ejecutivo del estudio realizado. Producto final destinado a empresas y trabajadores a
todos los sectores de actividad.
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