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Título : El transporte de viajeros urbanos e interurbanos: libro blanco para el debate de la prevención en materia se
seguridad y salud

Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.

Autor Secundario : FEDERACIÓN ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripción : Informe de situación de la realidad de los trabajadores del transporte de enfermos en materia preventiva en
el que se realiza un análisis de la situación preventiva y se indican las propuestas de mejora a la misma. Los contenidos
son los siguientes: 1. Introducción: - Planteamiento del libro blanco. - Metodología empleada. - Conceptos generales sobre
seguridad y salud. - Marco normativo en el sector del transporte de viajeros. - Marco normativo en prevención de riesgos
laborales. 2. Informe nº 1 de vigilancia de la salud. 3. Informe nº 2 de seguridad vial. 4. Informe nº 3 de planes de
prevención para el sector de transportes de viajeros urbano e interurbano: 5. Informe nº 4 de condiciones de trabajo y
condiciones técnicas de los vehículos. 6. Informe nº 5 de formación. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores del sector ambulancias.
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Título : Guía técnica preventiva de buenas prácticas en seguridad y salud laboral para los empresarios y trabajadores del
sector del transporte sanitario
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Autor Secundario : FEDERACIÓN ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripción : Guía de acción preventiva destinada a fomentar actuaciones preventivas mediante el análisis de las
condiciones de trabajo de los conductores y camilleros de ambulancias en servicios de transporte sanitario tanto urgente
como programado. Los contenidos son los siguientes: 1. Estudio general del sector en materia preventiva: - El transporte
sanitario. Características. - Convenios Colectivos. Jornada laboral. Tiempos de trabajo - Organización preventiva. 2. Objeto
y alcance del proyecto. 3. Estudio técnico: - Metodología empleada. - Delimitación de los puestos de trabajo: conductor y
camillero. - Principales factores de riesgo laboral asociados al puesto de trabajo. 4. Estudio cualitativo del sector: -
Resultados de las entrevistas en profundidad. - Resultados de los grupos de discusión. 5. Estudio cuantitativo del sector: -
Introducción. - Indicadores sociodemográficos. - Organización laboral. - Percepción de los riesgos laborales. - Hábitos y
estilos de vida. - Indicadores de salud. - Otros indicadores de salud: Trastornos musculoesqueléticos. - Siniestralidad
laboral. 6. Resultados y conclusiones: Propuestas de mejora. 7. Anexo. Producto final destinado prioritariamente a
empresas y trabajadores del sector de transporte sanitario.
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Descripción : Cuaderno informativo que recoge las conclusiones del estudio sobre las formas de afrontar el estrés laboral
causado por situaciones violentas en el lugar de trabajo. Los contenidos son los siguientes: 1. Introducción. 2. Propuesta de
protocolo de actuación dirigido a empresas que carecen de Sistema de Ayuda de Explotación. 3. Propuesta de protocolo de
actuación dirigido a empresas que disponen de Sistema de Ayuda de Explotación. Producto final destinado prioritariamente
a empresas y trabajadores del sector.
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Título : Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Protocolos específicos de actuación

Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.

Autor Secundario : FEDERACIÓN ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripción : Guía preventiva que ofrece las pautas y directrices a seguir para hacer frente a los riesgos derivados de la
violencia en el lugar de trabajo que sufren los conductores de autobuses, tanto urbanos como interurbanos. Los contenidos
son los siguientes: 1. La violencia en el trabajo: - La violencia en el trabajo. Introducción. - Referencias, Notas técnicas y
legales referentes a la violencia en el trabajo. - La violencia. Concepto. Clasificación. - La violencia en el colectivo de
conductores de autobús urbano e interurbano. 2. Objeto y alcance del proyecto. 3. La violencia en el transporte de viajeros
urbano e interurbano en el marco de la prevención de riesgos laborales: - Introducción. - Características del sector del
transporte de viajeros. - Tipologías de empresas y organización del trabajo. - Convenios Colectivos. 4. La violencia como
factor de riesgo psicosocial: - La violencia como factor de riesgo psicosocial en el transporte urbano e interurbano. -
Principales situaciones de riesgo para el conductor de viajeros. - Elementos de la organización del trabajo que pueden
agravar la violencia como factor de riesgo psicosocial. - Intervención del Cuerpo Nacional de Policía. 5. Estudio cualitativo:
grupos de discusión: - Introducción. - Resultados. 6. Principales conclusiones y propuestas de mejora: - Principales
conclusiones. - Propuestas de mejora. 7. Talleres de trabajo: propuesta de protocolos de actuación: - Introducción. -
Resultados. Anexo: propuesta de protocolos de actuación. Producto final destinado prioritariamente a empresas y
trabajadores del sector.
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Descripción : Violencia en el trabajo en el colectivo de conductores de autobuses: Protocolos específicos de actuación

Código Acción : IS-0174/2009

Acción : 3409 - ANÁLISIS DE CÓMO INCIDE EN EL “TRANSPORTE” LOS RIESGOS LABORALES Y AMBIENTALES DE
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Autor Principal : SGS TECNOS, S.A.

Autor Secundario : FEDERACIÓN ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripción : Análisis de las condiciones de trabajo de los conductores de autobuses urbanos e interurbanos. Se proponen
una serie de mejoras preventivas integrales específicas para el sector. Los contenidos son los siguientes: 1. Presentación.
2. Introducción. 3. Objetivos del proyecto. 4. Metodología. 5. Resultados de los estudios. 6. Conclusiones del proyecto. 7.
Propuestas de mejora. Producto final destinado prioritariamente a trabajadores y empresas del sector.
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