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final
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Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)
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Codigo Accion : 1S-0010/2004
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Estudio sobre la evaluacién del impacto de la salud de los trabajadores en el sector de las contratas
ferroviarias

Titulo : Estudio sobre la evaluacion del impacto de la salud de los trabajadores en el sector de las contratas ferroviarias
Autor Principal : LABOUR ASOCIADOS, SLL
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Informe de resultados que recoge los datos conseguidos a lo largo del estudio, extraidos de la aplicacién de
técnicas de trabajo de campo cualitativas y cuantitativas. Los contenidos son los siguientes: 1. Marco general del estudio: -
Objetivos generales. - Objetivos especificos. - Metodologia. 2. Resultados del trabajo de campo cualitativo: - Introduccién. -
Relacién de factores clave en un sector heterogéneo. - Valoracion de la incidencia de la enfermedad profesional. -
Organizacion del trabajo: turnos y trabajo nocturno. - Observacién directa: descripcién y valoracion de las visitas a
empresas. - Conclusiones del campo cualitativo. 3. Resultados del campo cuantitativo: - Introduccién. - Estructura de la
muestra. - Resultados. - Conclusiones del campo cuantitativo. 4. Propuestas y recomendaciones. 5. Anexos: - Guion y
perfiles: entrevista en profundidad. - Perfiles entrevistas y visitas a empresas. - Cuestionario de observacion directa. -
Cuestionario estadistico. Producto final destinado prioritariamente a empresas y trabajadores del sector de las subcontratas
ferroviarias.

Codigo Accion : 1S-0013/2010

Accion : 4692 - EVALUACION DEL IMPACTO EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR DE LAS
CONTRATAS FERROVIARIAS DEL TRABAJO A TURNOS Y NOCTURNO, EXPOSICION A AGENTES QUIMICOS Y
TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS.
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Asesoria técnica de prevencion de riesgos laborales en el sector de transporte por carretera
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Las condiciones de trabajo y de seguridad laboral en el sector de servicios externos auxilliares y atencion al cliente
en empresas de servicios ferroviarios

Titulo : Las condiciones de trabajo y de seguridad laboral en el sector de servicios externos auxilliares y atencién al cliente
en empresas de servicios ferroviarios

Autor Principal : LABOUR ASOCIADOS, SLL
Autor Secundario : FEDERACION ESTATAL DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO (SCM UGT)

Descripcion : Guia de accién preventiva en el sector servicios ferroviarios: Los contenidos son los siguientes: 1. Riesgos
laborales en el sector de los servicios externos auxiliares y atencion al cliente en empresas de servicios ferroviarios, propios
de personal auxiliar y de los mandos intermedios. 2. Condiciones minimas de seguridad y salud en los centros de trabajo de
las empresas de servicios externos auxiliares y atencién al cliente en empresas de servicios ferroviarios. 3. Fichas de
informacién basica por un trabajo seguro. 4. La prevencién de riesgos laborales es una ley. 5. Actuaciones en materia de
prevenion de riesgos laborales: medidas correctoras y protocolos de actuacion. Producto final destinado prioritariamente a
trabajadores y empresas del sector.
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Las condiciones de trabajo y de salud laboral en el sector de servicios externos auxiliares y atencién al cliente en
empresas de servicios ferroviarios
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Descripcion : Informe final de la accion sobre el andlisis de las condiciones de trabajo y de salud laboral en el sector de
servicios externos auxiliares y de atencion al cliente en empresas de servicios ferroviarios. Los contenidos son los
siguientes: 1. Marco del estudio y objetivos. 2. Metodologia del estudio. 3. Resultados del estudio cualitativo. 4. Encuesta a
los trabajadores del sector de servicios externos auxiliares y atencion al cliente. 5. Conclusiones. 6. Recomendaciones. 7.
Bibliografia. 8. ANEXO. 9. Cuestionario. Producto final destinado prioritariamente a trabajadores y empresas del sector.
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