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Titulo : Guia de riesgos psicosociales: Sector del transporte aéreo
Autor Principal : UNION GENERAL DE TRABAJADORES
Autor Secundario : UNION GENERAL DE TRABAJADORES

Descripcion : Guia de accion preventiva frente a los riesgos de origen psicosocial en el sector de transporte aéreo. Los
contenidos son los siguientes: 1. Introduccion. 2. Caracteristicas del sector aéreo. 3. Factores de riesgo en el sector aéreo.
4. Mapa de riesgos emergentes. ¢ Cudles son los riesgos psicosociales de este sector? - Concepto de riesgos
psicosociales. - Cuadro actual de riesgos psicosociales. - Estrés laboral. - Sindrome del quemado (‘burnout’) - Violencia en
el trabajo. - Acoso laboral. 5. Resultados obtenidos en el trabajo de campo del observatorio permanente: - Datos generales
y situacion preventiva. - Datos principales de los cuestionarios. - Datos principales del grupo de discusién. 6. Propuestas de
actuacion / soluciones. 7. Buenas practicas. 8. Anexos. Anexo |: Jurisprudencia relacionada con los riesgos psicosociales.
Anexo II: Acuerdo Marco europeo sobre el estrés laboral. Anexo lll: Acuerdo Marco europeo sobre acoso y la violencia en el
trabajo. Anexo IV: Normativa basica, Notas técnicas de INSHT, Bibliografia sectorial y Enlaces de interés. Producto final
destinado prioritariamente a delegados de prevencién, empresas y trabajadores del sector.
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